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ANEXO

Boletin Oficial - N° 19.322 |

12 de Junio de 2014

DECRETO N¢ 1498

Proceso de Regularizacién Dominial Lotes Fiscales N2 55y 14. Reconoce

y Transfiere la Propiedad Comunitaria del 58,27% del Inmuebles Catastro
Ne 175y 5557, Dpto. Rivadavia a favor de Comunidades Indigenas

RESOLUCION DELEGADA N° 312D

Aprueba Texto Carta de Servicios de la Direccion
Gral. de Salta Salud

RESOLUCION DELEGADA N2 313D

Aprueba Texto Carta de Servicios de la Direccion
de Asistencia Médica

RESOLUCION DELEGADA N2 314D
Aprueba Texto Carta de Servicios de la Direccién CUCAI

PROVINCIA DE SALTA
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ANEXO |

COMUNIDADES INDIGENAS

Ne Nombre de la Comunidad Indigena Grupo Etnico

Molathati 3 WICHI

La Merced Nueva CHOROTE

Bella Vista WICHI

Madre Esperanza WICHI

Nueva Esper-anZa CHOROT:

Monte Carmeio TOBA

La Esperanza WICHI

Misién La Gracia

CHOROTE-WICH]I

Santa Victoria 2,

WICHI
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Pozo El Toro WICHI
Monte Carmelo |1 WICHI
Pozo La China WICHI
Monte Verde X i
El Canaveral 1l WICHI
Roberto Romero CHOROTE
Ebeneser WICHI o
Lantawos Alto La Sierra WICHI]
Mision Algarrobal WICHI )
Mision San Luis WICHI -CJOROTE
20 Al Pu-Mision Las Juntas WICHI
21 Inhate Alto la Sierra WICHI
22 La Puntana | WICHI-TCBA
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23 La Merced Vieja CHOROTE

24 |Rancho El Nato WICH

25 Pozo El Tigre WICHI
TOBA-WICHI-CHOROTE-

26 |LaCurvita TAPIETE

27 | Santa Victoria Fste [ WICHI

28 Padre Coll WICHI

29 El Cruce - Santa Maria WICH

30 Kilometro 2 WICHI

- CHULUFI-CHOROTE-

31 Mision La Paz | WICHI

32 Pozo El Mulato WICHI

33 Kilémetro 1 . WICHI-CHULUPI

34 Cafaveral 1 WICHI

35 Bajo Grande WICHI
WICHI-CHULUPI-

36 La Bolsa CHOROTE

37 Las Vertientes WICHI

38 Las Vertientes 2 WICHI

39 Pim -Pim - | WICHI

40 San Ignacio WICH]I

41 San Bernardo : WICHI

42 San Miguel WICHI

43 Pozo El Bravo WICHI

44 Quebrachal 1 WICHI g

45 Quebrachal 2 ek WICHI

46 Puntana Chica . WICHI-TOBA 1

47 |San Lorenzo WICH] §
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438 Las Mojarras WICHI -
49 Puesto Nuevo WICHI-CHOROTE
50 Pozo de las Viboras WICHI
51 Pomis Jiwet WICHI-CHORQTE
52 Kom La Chaca- Monte Carmelo TOBA
53 La Estrella CHOROTE-CHULUPI
54 Pozo El Tigre 111 WICHI
55 La Bolsa Il - CHULUPI
56 Mision La Paz- B- (Chica) CHULUPI
57 El Desemboque i WICHI
58 Molathati WICHI
59 La Merced Chica CHOROTE
60 Mision Anselmo CHOROTE
Misidn Grande de Santa Maria
61 (MOLHATATI) WICHI
La Esperanza 2 (La Puntana) WICHI
62
Nahakwet (Vertientes Chica) WICHI
63
64 Nueva Vida WICHI
65 Padre Coll 2 WICHI
66 Golondrina WICHI
67 . |larguero WICHI
68 Arenales (Hoot) WICHI
6o San Andrés WICHI
70 El Bordo WICHI
71 Cho”way Alto de la Sierra WICHI
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ANEXO Il
FAMILIAS CRIOLLAS

* Las hectareas consignadas en este anexo son al solo efecto ilustrativo, e indican una
cantidad aproximada, pues toma como base de calculo la cantidad de 643.000 hectareas.

I ! Mas Has Toal Porcentual que | oresntvel
1 e Pucsio Solicitanie oM N Ancxado o ealen oreentual que expresado en
Titular Anexado Ilas. ac adjudics -
frucciones
1 |1acastafa ACEVIDO CARLDS OSCAR 17.916.893] 860 560 €,08709176% 560714 K360 _
7_|IAIUNTA ACEVIDO CEFTRING 1.250.054 | 900 00 0,13996R90%. 999/(43000
2 e Tanpil [ACTVEDO CRISTINA 94tz ]| o 900 1396890 D02 640
4 [tatsTRILA JACEVEOO FLORINDA 25058 | 900 [FALCMO VICTOR RUIN | 17.08%.240 kD) 518 013163207 DI/
CEUNO wy
5 |MAGDALINA ACEVENO ILORINDO ramnic | woo f‘:‘:u':" ALTJANIRC wzrana b e 1050 0163297050 | 105014 XN
6 1A Cruna ACEVEDO JUAN KAMON 24C 240 23071 AN
T |SANANTONIO  [ACIVEDO LUCIANO SLINIRIO 200 900 900714 0C0
& |usiurao ACEVEUO URS TRANCISCO 1z.170.872] 900 %1 500/ 64 3672
s [lALaGwA ACCYEDO RAMON SOLANO 661193 | 50¢  [ACIVEUO RUOLN RAMON | 21.316.766 130 1050 6 1030764 5000
70 JTOZ0 O TIGRL |ACEVEDO SIMION 1.2 560 560 0.08705176% 560764 300
116 rrucaNS [ACIVIDO VICFCRMAN 39062671 360 560 C.08709176% 3£0: 643000
ROMIRO JOSL 21.916 623
12 {ArpoL SOWS ACEVIDO VILLAGRAN MARIANG | 7.250.055 | 480 |aNGrU//vILLAGRAN JUUA ' ° 20 0,07463005% 450/ (4 30C0
LEONOS. 23.234.94
13 [samrets AGOLKO LVALDO 7223747 | 160 160, 0.024 34316 160,64 7600
14_[RAID GRANDE __|ALBORNOZ AUDINO ALRORNQY CARLOS IOSE_| 20,125,637 7~ 578 0.(3163797% 11727641000
il 7. G
By e :’.“"l_:"""" FEARDY 23085403 22 us oommizzzn | sznvaan
15 _|SAN ARORES ALBOENC Z ROTAUSTIANG 7.261.331 | 40C 400 0.0 20540 4007 1 1000
16_|CHARARLS ALTOS JALOORNOZ SUSANA 2633123 | 100 |MORINO FTIRC 23.629.390 300 1700 . 1806201 9% 1 2007643620
17 JLA REFRISA ALVARADO JOSLTA 9476.081 | ti0 720 0.1 1127312% 7207643000
18 [LOS MOCOTES _ JALVORNOZ DALMACLO 8294743 ] 000 500 0,1395685C% 900764 3000
19 JeLNocar ALVORNOZ USANDRA 2034314 | 240 20 0.03732304% 740764 3000
20 Jou kOSALO AMAYA ANA VERONICA 6.641.158 | 900 |RAREDSO DOMINGO 17.916.889 223 1129 O.I7¢96112% | 11287643000
20 _|Ll ALCAKRODO _ [ANAQUIN AMAUQ 10.419.419] 160 160 0.02488336% 160/643000_]
27 _|AMOIRES [ANAQUIN CLRVACIO 2091030 20 10 0.00811042% 20143000
23 [LA FUULA ANDRADA AMLRICO MARCEUNG [16.519.422] 560 60 CORTONN 6D 2607 643008
2 ‘u. TATO (¢ ANDRADA LLIAS DOMINGY 12.29:.383] 500 %0 ©.13994890% 11007 4 3000
. ANDRADA CUSEAZ/ GIRON . e, IR
25 [samvanmisma Lopun S prattag vov d %00 N €14, X0
26 |CL PATO (earanie 4)|ANDRAUA FAUSTING 240 20 zaosearoon |
27|l ANCOCHAL ___|ANDRADA NGHIROA FOOUL 18319424 240 o 0,28732504'% 240/ 542000
28 LA SACHAFERA ANDRADA TEONAIDO 8170412 400 0 .06220M40% 400/ R4 000
1.962.482
27 |1A SACHA ITRA :‘:‘,’:"m TIONASA-ANDRANA 20 ] 0,00311042% 207643000
A J1A SACHAFTRA ANURAIA URNAHQ 0 0.00311042% 207642050 |
ALl SIAQIAR AMDRADL JORCL VICTORIAMNY %0 0UT4650C8T 450/ 642200
32 IDESEMBCQUT  [ANGRLA MERILES A19.433 1 160 0.024RR 3G
33 LA CsQUIRA ARANDA TLLISIASC 100524011 o0 s6C 0.08709176%
3¢ Tuos cansas ARANDA IACINTO HIRMANG a0 520 O zan16son FOO7 LA
ER 'n‘“ MORQUTIAS 4 kLNaS ESMERITO MULCIY 20 | . 0 oI, FERWER
5 puicias ARIAS ALBERTA 493 g | 5t0 Cotten T RN
5 e MUATO () LAGAS BaSid 12423351 nov it %0 .1 3968700 200/ LA
3|14 BLTKESA (9) [AKIAS CLARO £.160.481 | 00 L %00 0,139UGERCS D00/ GALC0
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1070 108
i NG JUS | 300,62 9 3 S 5 - 707 0L 11 VN
RANCHOS(E) ARIAS DHIOW JUSTLY 300628 1 D00 {ARIAS ESTANISIAC 113 1050 CteaznTen 1070, 101 Wy
40 ;.lg:&;;n. ARIAS CABMLL 8.160.029 900 {ARIAS ANGU, MIRICIA £7.690.75R 130 1050 GQHGI2IT05% 1050/ 044000
1A
41 |UNCONADA(cusd [ARIAS GRICORIO 817439 | ce0 640 0099733 e% G40/ 643000
b) :
42 [CAMPD ALEGRE (9}|ARIAS IGNACIO 10826.216] 900 900 0,13096890% 900/ 643000
43 [t 0sca ) ARIAS ROMULO 11.008.569] 900 | %0 0.13996390% 900/ 643009 .
44 [(RRITCONADR | ARaas SECUNDO OUTACI —en" ] 7.236.139 %0 013996300% | c0rGas000
45 |AGUAS VERDLS _ |AKTALAZ RAUIL. 3.546.707 [ 320 30 0,04976672% 320/ 64 3000
FUESTO NULVO | . as ., i T4 N0
“* ‘E“‘ﬂ 2 AYLAN ANA VIRGINIA 2630106 | o0 [AVMANLIRORY GseaR 12 GAT BG4 s, us [ NETEISTE .1 1125760
MAZA TUUA 16 G211 i 5 001 (LE4CTD
47 _|IABAIADA 2 DALDERRAMA DEAVN 7.226.137 | 720 720

- 19.911.0¢0
DALDERRAMA DOMINGUEZ  ~| 7/
L1AEO//BALDERRAMA AGOLDO | 8.18%.619

. - o 200/ F43000
8 |UABAIADAS LUIS// BALDERRAMA MILAGRO// {r/7.230.78] 7 0 0.13956890% e
PALDERRAMA EMILIA 1 ow
s.476.922
o 2’;}:\[”[‘\""“ " lnaLDeRraMA EDURIGE 7.24501 1 500 90 0,13006890% |  900/G43c00
30 | LA INVIRNADA __|DARROZO GATING 81748271 500 %00 51 307GA00K, | _ 00/ 6aicon
81 |PELLA VISTA (5) [OZRRUTTI CRISTINA ROSA 840030 | 00 500 3,4 3996RU0N | 90071000
52 [NUEVA COIANDRIA[0ERRUTN RAMON sl o . wo | asmmcreos | necsiso
33 |TOZ0 TL TOTORAL[CADRAL NATARD T ) e D DGZZORATH | a0 (N
3 [smros LUCARES _|CARRIZO INOCTIO, 12.204.299] 200 %0 SIIDIGAC | I/ 645000
33 |LAS VERTIENTLS CASTELLANO TULOIO 8.204.743 160 160 - 9. J24ARIILE 160/ 64000
1S VERTILNTES _|CASTELLANG FATEOCIRID 7.260.743 | 500 500 5.1390GA00% | _100/643000
W FilICANG CASTIUANGS JUAN CRISTORAL___|11.908.570] __ 640 640 5. 39953M4% | 6407043000
. 3171874 CASTIANGS RAMON
. . CASTLLANOS JULIO  VACATLOR 230624 829 ’,
28 | GuASCHA FULOGIA FRANCISCA ” 900 [OMAR //ROMS ACIIMA | e’ o0 o 223 ny 0,174361128 11257643000
14.404.220 MAVIL
ay |SEUAVISTA fevnd | ) crmuanos QUIRINA 0.476.958 | oo 900 0,15996390% 9007645000

2

10.19.433
i CASYTUANOS REYNALOO PATRICIO . L “0c
60 it ruscaro - TORRES IUKCIA VIRONICA ’ s 0 01N e

12886612
[CASTILLANOS VICINTC ; ——
Nb X MO/ A0
& jozoutore |G S tesos.1ol| 0 40 DODIEIHAR | 10/IAIONS
G2 _{FOS0 GRANDL(E) [CATALDO LUIS €164.137] 500 90 0 305CA90% | 060/641000_|
63 LA LAGUNTTA __[CATALDO RAMUNDA 6.640.080 | 720 [CATALDO LCTORV.DAL | 25.7:4 220 o 720 0l11973tz% | 7207643000
_ CLOALLOS RLIMUNDO, RENE . 17605 B
e |2 mormve ChsTona. 29.9%64¢| 300 500 0.07776050% | 5007643000
©5 B cavcio CIDALLOS ATDA TELICINDA 14.749.428] 20 ™ 0,00311042% 207643050
€6 |1020 ELVLTO__|CLIALLOS ANDRIS AVELING 14.207.647] 430 430 0.07465008% | 4807643060
67 JLAS MALVINAS __|CENALLOS CARLOS NESTOR 10319.445] 480 0 0,014G50C8% | 40/ (4 %000
68 [LA1SADTL [CLIALLOS ENUVIGLS 7.230071 | 500 JCLEALLOS CARLOS (TAVID | 23.361.072 150 1050 0.16329705% _|_10597G43000
970
o < 9 6 343000
67 [cavaritaa  , |CEDMLOS RANCISCO 122892 | 800 0w €,1244)680% 200764
70 {[LESCONDIDG __ [CLUALLOB JORGE ANIZAL 7.A%3 Raz2) 9w 975 Cinieazoie | ars/enee
71 [RINCON DI TIGREICIBALLOS JOSE LUIS 12083 s20 ”0 i FFRGEISN]
32 |10ZO IL 1ICRE_" [CLDALLOS FOSE RIYMUNDO 10.519.413] 640 540 COUGTMA% | Gan/E43000
73 J1O%0 LA BAYA __ICLOALLOS LUIS ARTONIO 20:487.995] 640 640 C09933314m | (437643900
Now

" :;\":;:[N““ CIRALLOS L3S JOSE. 1912752 900 %0 Ca3996800% | acostaxcoe
73 _JIA NowIPA [CLOALLOS MIKTA LIIANA 136159541 A0 _|CERALLOS aViER | 17890113 o = CI21516A00 | WOD/ GA30C0.
Tt JLL MOREMC CLHALILYS OISCAR CANRIC. 1 ‘ 40 C.C0220410% 4007643000
T1_JtA FALMITA CEDATLN PAIMLD ALCIDLS (154 C.CC22CB40% 4007643000
T8 JIuAt IAS CIBALLOS RENIRIO ar CCOnIMAm_ | £407643000

79 JMACDALINA CLRALIOS RUTETO 3 YoLBar 200 | 900 CEMIILAM U007 144000
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SRG N DR, ; . P CLIAILOS CARLOS .
ro [ LIRALLOS ZATURNING 10.411.038 iy 27.879752 1 75 sas163297% | 9737623005
CTIMLLOS HAYDCL : ”
LIUANA 27.879.623 s 7 001166407 TV 643000
W0
o :’IHONDA BT | onemo ADRAY sani009| 120 ) o sz | 720/6a 000
52 r"’r‘uk_fz_l"”" DECsNIRG AGKIING IREVITERSO  {1eTorssi| 000 900 Comonanon | i
33 JSACIA TR [CLL1A NAVARRLTA 5475790 | 240 T 0 GOV ) IO/ 40
N CORRTA SALOMON 77 26,015,297
2 o N RREA AN, 10826.242) 400 . 43000
L LECHIRON (8) O ATOLIO 826,242 TRt o Prsiiusetl BT «w 006ra292¢% | 440764
A
83 [RINCONADA(cusd {CORREA CONRADO 16027950 a0 560 008709176% | s60/643000
CORRIA HONISIO €1ar.802 | 560 ) 00ATO9176N | . 8507643000
[CORRIA NARCISO 5.239.90¢ | 900 _ |CORKEA PASCUALA 30881200 | 300 @ 0.18662310% | 1200/G43000
[CORREA OLIGARID 8.178.753 | _ 800 %0 012441680% | #00/G4 5000
CuLLLAR 2LE0DORD 12380.473) 640 0 009983Mes | Gaw/Gasoce
i R PYOITEY: Y
EULLLAR INOCENCIA Vamair] Ao © O.GTZAA 16A% K07 1A 3000
CULLLAR JACINTA . naencos | 20 o 0 0008t Iz
192 |FOZ0 1A UNA__|CUTLLAR MARCIAL A17000 | 20 0 00081 10425
e W .
93 [LACARNEADA  [cUtUAR MERARDD r2202m [ oo [PHVAROAMINADEL ] 15101906 | aoo oo 020201720
f:)qu' FQUINCHE 1061148 NOLASCO 1236668 | 900 fourtarmevnaisasn | iaareass | oo 130 ozozi7729% | 13007643000
95 (1L ATACAL CULLLAR [TDRC UX 7.232.330 | 800 |CUTLIAX MARIA SALOME | 17,894,705 50 D.1744)0A0% | 4007643000
:.:s WORQUETAS |- ey AR YRISTAN MENFLIOY 16.427.54¢] 560 560 0,08709176% | 960/643000
tL 0OCL [CULLLAR VICYORIA DLUNDA 16.420.928] _ 240 240 0.03732704% | 2407643000
[CAMPO 1ARGO 14
O HERRLRA [XTSXTYR I A732504% | 240764000
ot aéeom DIMETRIC ) 2 n0 0,08732504 240764
990 CORRAVITET | VIAZ UENITA s LILHINA GAig30 | 6o 560 0.0ATON1
100 |MONTECRISTO__|DIAZ BENITO MLVON 1201584 | 160 150 .0 4m
101 |1 MORON DIAZ CORNEUIO B.IGROSY | A0 a0 0.0146700AT
102 [SAN CAVITAND __|DiA2 DALMACIS V381060 900 S0 0.1 19GKION
103 |FL MORON DIAZ EUSTRIOY 640 &0 00T
104 |IAS UORES DIAZ iNOCENCIA %00 [MIIALBA CTIO ADIL 23917.022 73 97% 0.15165207% | 173/6a3C00
DInZ AYILIO 17.473.008 73 ™ 0,01 1564078 73/643000
105 |1, MOTON 111AZ LAZARD 3 “Q Mo 0.09983344% G40/ 643000
106 |1 CORRALITY __ |DIAZ MANULL 732020 | 260 140 0037325048 | 240/64.1000
107 [ caiveo DIAZ MIGULLINA 1C332012] __I6C 160 0.02488336% | 160/64300C
BAJO VIRDE:
f NG % 10,028, P2 2 7643000
08 o anur | |POMINCUIZ THODORD 0] 20 » 0,00311012% 20704
709 340 VIR 18)_IDOMINGULZ FTLITA 12207384 160, 160/ G0
110 [IA INVEENADA DOMINGULZ IOVINA G.OILIN S00 HAVAERNN
101 PPINCA LA 18ENE DOMINGUEZ (VAN BALTISTA 120 7207640000
112 JTL TALMARL) | DOMINGUEZ NOEMI RAQUEL 150 107 1215000
. [DOMINCULZ FAMON KOSA £.159.018 150 107 145060
. LA CUNA DOMINGULZ AU 10169465] 480 450 40743000
. [ ]usoioap |poMINGULZ RODOLO 7.44.360 | _ 220 a0 20497667178 | 3207647000
116 |iA GARRAPATA __[DOMINGULY VALERIA 2330488 | %60 $60 0.OMTGINTGR | 5607643500
117 [FL TUCANG 2___|ICHAZL CONCEICION T.Ga115 | 160 160 0.02488336% | 1607613300
118 |1 O LCTIAZL CIRMAN §67.0M ) 120 o 720 ©.11197012% | 7207041000
110 {0 CSCONDIDD___|ECIIAZL AN COMIACID 10.320.002] 900 _|ICTIAZG OMAK ALRERC | 22714.863 ) 975 0.1RI532YT% | 970/Ci3000
120 [SAN s Jechaz swape T1a08.02%] 20 . » 0.00311002% 107643000
121 JsaN zas [CHAZU TEODORD T214u32 | w0 [Wiaze oveco 71.916.780 150 1050 0.16325705% | 1070/64306C
122 1LA TAUMITA LY [E1IAS MAIDANA 12003 | o w0 0.06220R40% | 400/143000
123 [TO70 T ANTA [ ERRLY PA NEXTOR 14.707.5 120 310 waos
174 | 0. TOTORAL, NGUIRONACKELD 16407014] 80 0 PN
125 |70 CL MATACO [NAIRES VICINTE 2e145.506] 900 i 0 A N
126 |20 MULATD ] TRIAS LLCIO ANDRONICO 150 10 1RO 6000
127 [BAIY HOWDQ (9) | RIAS FASTOR CIRILO 7218778 %00 %00 1057 (4 K0
128 105 OLIVS IRIAS RAMON ANDRES 7674134 | 240 20 00NN | 2407 €100
122 [ ALAMDAAD ___|FRIAS ROBERTO 16.407.926] 400 40 5,06220M0% | _40C/Gar00
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12.293.300] 900 3 XA | 043736800
13.863.378| 400 «@a i QD€ 20840%
7.236.286 20 I3 ,  0.0C-11042%
B8.459.924 20 1) < 00C. 11042%
[GIL CATAUNA 14.893.109] 720 330 1oL 9117w
138 ﬁ’:;;fm’:: “laiL caviTano 7.213.687 | 900 |MURRCRA MARIA LAURA | 28.674418 | 223 us | oosrsenas
POZO LL CHARAR
136 [iLa VACA) (ceres D|GIL IRANCISCO 1298650 | 120 : ™ 0a1 973128
A2v])
137 |ALTO LA STERRA_|GIL. RODUSTIANO 16499620 80 80 0314 (IGEN
13g | OB 1y [ciRon ranarve . rasoson| wo |- o oarman
139 |0 PAMARIE) _|GIRON DAMIAN, Zi0a5.142] 240 I G,
140 |0 CROLLITO____[CIAON DANIEL 7.243.101 | 240 o 0.9532504%
141 LA ESTURANZA__[GIRON ERMOILN 7.284.239 | 640 50 099%53344%
taz (LA ETTRNZA ey on poniRiO 14404.208] 900 « 0,1 9206690%
feusdy )
cAMPO 1L -
s [ARP0 comez cocooniA : 2534369 [ 320 |aLeomnozjose 23.301.052 ° m ooue16672% | 3207043000
L PALD SANTO(G) |GOMEZ EMTANIA 6.c0017] w0 ® | ®oasoco |
LAS DELICIAY COMEZ GILBIRTO 614733 | o _137D68%90% | 900: 643000 ]
L CINCERRO ____{GOMIZ HERCULANG \4792.279] %20 325 | oo4Tecrzm | 80 643000
a3 HORUTTAS loomez iwocincio - 2296133) 20 w .| ocomis | 20masc0o
e [roz0 tAnATA ‘co MEZ LUISK 8.600778] 640 {RODRICULZ BRICIDA 74.147.800 20 %) 0 OEAMMIY | ik GAO0
: ROURIGULZ SUSANA 18.047.639 20 ] 0c0m1CHID 307000
149 |LAS DELICIAS [COMEZ PAULIND 12.906.314 160 18 0.02848331%
8170635 | 360 : 560 0.CBDIITER
10.998.142] _ag0_ | .. ) 0.07455008%
6346713 | 320 320 o MTeE12%
14.898.116] 640 640 0093334 4%
sote4e) | 06 \EARFAR MIGUGL ANGEL | 72081607 150 1050 0.16229705%
23.594.826] 500 %0 .33 DEA0N
26.20.761] 120 720 0.11197512%
18662477} 740 240 0.03782504%
138 | LGS AMICHOS 16.121.93] o0 900 - 0.1 SGRION
4816422 | 200 20 | 0.03™2504%
160 | RES MARIAS G.43.087 | 500 [CEMYUCRION IAVSTING | 26020767 | 228 s | _ea7aveiize
[2atr04 GaanDE ] a3 | 500 %00 0, I3BRtiON
16.495.638, 820 D 320 0N CETIY
7.220.59% 90¢ SALAS EDUARDO 21.216.64 1 1050 0.163X370\%
2.334.366 300 FALOMQ VIVIANA 23.916.835 800 0,12+116A0%
HERERA TIODORO 8294.118 | 430 @ 0.07433008%
166 [MADSL MARIA___[|ATME LIUCADIO ASUNCION 7.235.131 | 900 0 0.15996890%
167 1A ESTERANZA IAIMLS DONATO 10.519.424 240 240 0.037 12304%
0L "AD SANTO /
168 |la RIRESA DIL |jAtmEz aLDO 1.908.364 240 10 0037125045
FALMAR
160 | e arRoBmOr |/VARKZ AMON CRisTORAL acizied | s00 %0 0339968008 | 9COAHU0
[170 |2 CHHURCAI{E) _|LEMOS ANDRIA CONSTANTIR 633513 000 %0 C1346850% | XOMAN000
171 [NJLRMO LA PAZ LOBOS CORNELIA 17.800.472 430 480 LRRE R LN
172 [SAN ISIDRO LOTTZ FANIA SOTTA «A91821 | Ce0  NONZ aN MANLD: 27.063.789 o Beg. WA
173 |e Mo10 LUNA NICOLASA JA76983 | 20 : [
V74 [Ex 2000 LUNA RICARDG DANICL 12.863.715;__%00 900
175 |LAS 1HOLOULTAS _[LUNA ROLANCIAND 7.263.276 |20 0
176 |IA SALVACION __|LUNA ROQUE 10.519.463| 20 1 o007 10478
177 JLA TAUMITA (5) _ [MAIDANA SIXTO NONATG, 7.239.127 1500 % 0,137 6850%
178 JALTO LA SILR [MANSI LA HUMTERTO 420 587 220 kP a.ﬂ "6672%
179 [rAL0 nol [MANSIULA STRGIO 12380 471] 360 [ 0.0A1=0176%
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LA LAGUNITA(G)
180 [cerca de Alols  [MAZA ANTOLINA 2.978.966 | 160 160 002088336% | 160/643000
e M
18i [T MONING MAZA FARIAN DANTC 37.530 120 70 0.58197212% 720/ 64 3000
182 ::‘f::;o MaZA tazaro 7.201.576 | 900 [MAZAIDUARDO fAVio | 29.992257 | 00 020217729% | 13007643000
I [MAZA SORUCO VICINTE | 17.563.332 130 150 0.02332815% | 150/643000
133 ::A;mwnnnu MAZA MIGUTL RLAVIO siczaso] 720 ”w o.insrsize | 720/64%000
184 |LA INVCXNADA __|MAZA SEMIEONIANA 7317244 | 320 ¢ 0019TGRT 20| NI0/CANXC
188 ::"3:::;”2‘) MAZA SIMPUCIO 8.181.50] 900 IMAZAMITIORRATALL | 24.887.962 150 1050 oacazvions | 1080764000
186 JEL_povERO MENA ANGEL RAYMUNDO | 7.235.349 | 900 _[MENA |OSEAUEL 18.373.051 75 975 O1s16320T% | 9737643000
187 [LACUNA GUERRA_[MINA OIRILA .891.806 | _ 480__|NGULROA LUIS BELTRAN | 18.624.549 o a0 0.07463008% | 480/643000,
188 |EL HOGAR MINA CLARA [MORENO MARTIN 18.047.664 73 975 0,13163297% | 973/643000
4.876.461 [MORINO ROBERTG
cnon 12.730.932 78 L) 0,01166407% 75/643000
. MORENO ADRIANO 5.177.673 | %00 %00 0.13996890% | £00/643000
[MOVENO ANDRLS GLAS 16499.645] 800 |MORING MARIQ 20,125,688 o 800 0.12441680% | #60/543000
MORENG DALINDA 2334334 | 160 160 0.024AR336% | _160/643000
| 192 [SANTA MARIA____|MORENO ENRIQUETA 2635122 | 240 20 003732504% _|_ 240/47000
[MORENO MANITL 0o |
195 [EL CHIva, MORINO FELIX ANTONIO sasgom| oo [MOTEO 22798093 | 400 1300 0,20217725%
194 |TL MUIATO (3) __[MORENO FHANCISCO SOLANG 18180040 | 80 % 0.0126416h%
193 |14 TOLVARIDA _[MORENO HIPOLTO 7.244.262] 240 240 0.03732704%
196 [NUEVA CeLANDRIA{MORENG 151020 8.160.028 | 80O 50 0124416308
CNTRADA DEL
197 |[PUIDLO OCSTA  {MORINO MARCIAL ses0036 | 20 0 0003110428 | 20/643000
VICTORIA
198 [SAN 151020 MORING FARADA ANATOII0 518003 | 160 e 0.024hA336%
[F99 [san1s10RG (MORINO WEINA CATALINA 13.865.331] 160 160 0.02488336%
[ACUAS VERDL .« 5
200 |cARADALOS  [MORZND RicARRO MARIO 16a20.349| 320 3w 0.04976672%
LARGUEROS
201 [LOS AMICHOS ___|MORENO ROGLLIA : 696190 | 640 640 0.000A M 4%
[CHARARLS ALTOS |MOREND SOTTA TRINE 14.207.686] «00 «00 0,06420%10%
IMORLNO TERISA ISADLL V7.894.718] 000 7 900 0.1 36308
INICOLAS ROMEZD 81845781 80 0 0012441688
ORILLANA FEDRO 14.707.838] 420 430 - | 0.074635008%
206 IMARCA DORFADA_[FALABISING SILAERIO 1260114 | 40 = w0 0.05220MO%
. [z07 feczarauan TALAVICING DOMINGD ROSA___[10.938144] 400 = e 0.06220840%
[208 [rOZ0 1\ CHINA__IFALAVECING GUULLRMO DANTE. - |21.916.67¢| 500 900 | 0.1399683c%
209 L ISTANOUE 2| FALAVECIFG IUAN VIDAL 11.381.667] &40 . 600 0.09933304%
210 {0 fOLAR FALMA |ITLIODORO 10.152.496] _ 900 90 0.1359GA50%
211 [AMOLRES FALOMO GIRILA 14.107.694] 160 10 0.01488336%
212 [AISTANQUL __[PALOMO DALMACIO G.147.935 | 720 370 01197978
213 [0 MAGRUON __ITALOMO IMILIANG 14.183.135]__990 900 0.13936800%
204 [sAN MaRTIN PALOMO GENARQ MARCEUNO | 8.167.140 | 000 |ARTAIAZ RAUL OMAR 20058874 | 275 13 0.17496112% |1 (27754 1000
213 [NO70 TL BRAVO _ IFALOMO (UG DANTE r2emae7 ]| oo [CALOMO WICTOR DARG | 2% 163,406 150 1050 0.1682970%% | 10707641900
. 243 ’ TALOMU [USTINIANG 18327091 | © 400 =) 0.0GLIOMON | 100 14 300
216 [t ViBORA TALOMO JOST. ARGINTING 1250823 | 00 |TAIOMO I 15620026 | 225 1128 0,1 Tau5 11 2%
PALOMO 10ST ANGEL 26203708 | 300 30 0.04665630%
217 [amBORES TALGMO MARJA CONGEFCION ___| 9.476.301 | 20 0 0,00311042%
218 |rL CADILAL FALOMO NESTOR 4708341 | 160 160 0.0tas833w
219 |AMBLRES FALOMO (TDRO TARLD 8.164.138 | &0 [ 0012441638 |
220 [iL pREAL PALOMO ROBLETO FASCUAL 7.223.345 |__240 240 0.03732:504%
221 [LOS NARANIS _ ITALOMO ROMULD 7.224.880 | 480 40 0.07465008%
222 | LLCHERON ____ IFAZ BONIrACIY 7.236.138 |80 ) 001744118%
{725 ]n cosTEADERD:_|TAZ tuDULO 12380434 720 , 70 C11197312%
224 |0L CLSTEADERO _ [TAZ ROMAN 160 160 0.02488336%
[ 223 Jua TawMTA 'AZ ROMAN MIRCIDLS 320 320 0.04976672%
226 |0 UIVISADLZO__ [FTREIRA LNRIOUETA 160 110 .074BR3I6%
227 [EL CHANAR ITREYRA_ANACLETOY 20 900 O 1 MENAICT.
{228 [ pacw TERLYRA AMARANTT, i 400 %00 ©.06220M4TT
729 |o MoRON VERCYRA BERIARDO 10.519.413] 160 160 0.024r838%w | iosnazoon |
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>

[UNAR. BE TARR
rograma Leyas
39@8'&!‘!%.&!:

230 {LAS CARAS ERLYRA DIONISIO 1.262.279 200 00 ©.13006A00w |
1.504.830 1
231 ha PALMITA FEREV RA TELIPA 7/FAZ ANICC ” [Z1.] 660 O.OUIAN, kd
x 16.4%0 619 -
232 [1A CARADA TPLALY RA HIRMINICILOO 5.388.457 , <0 2 4c0 " 0.00220840%
3 :‘O'L;‘;%‘A FTRCYRA HUGOLINA ROSA 12.320.463] 480  [FIREVRA AMADO SIXTO | 17.438.299 ° <m0 0,07463008% 480/ G4 3000
234 {ILASALTITA (3) _|PTRCYRA [UANA NATIVIDAD 16.495.610] 80 ) 0.0tZa4168% 807643000
233 |LA SALTITA (9) PEREY RA RUMALDO 7.244.397 160 TCVEZ GLADYS DEL VALLL | 18.66B.436 150 310 0.04821131% 310764 3000
236 |SAN MICUTL PCRLZ CASTILLANO ANDRES B.170.633 200 PERLZ IOAOUIN ARIEL 24.072.037 130 3050 0 16320797% 1090/ 64 3000
237 [Lal nosts FIREZ CIRILO 10.315 s32|.. 500 900 0.13996850% 500/64 3000
238 (COPACABANA [Peacz Louteo tazaro 1.309.134 | 640 [re) 0.00953M A% ©4D7 643000
239 |AJLSTO £ CRUCE |IALZ NIICUTRO ALUANDKINA __|12.294.209] 160 167 0.0248833C% 160764 3000,
240 [O?0 LOS PIRLZ MLLGUTRO ROSA VICTORIA [10.154.3¢7] 160 160 || o0zsasen 160764000
41_[SAN MIGUD, TIRIZ PASCUALA VIRONICA 13.772.363} 550 360 0087031768 | 60/ Ga%000_|
242 LA LSOLUINA PINTOS NATALIA SARINA 16.493.643 320 J20 .04DTAAPEN DT/ bt WO
743 LA MROVIDEINCIA _ITONCL DAUMACIA 18.047.687 o ¢ .00 L | 04'&Y. 207 64 IO
244 (LA ESTIRANZA [OUINTANA ALEIO DALVING 160 160 .02488136% 1157 4 000
243 |CUTTIVA [OUINTANA CLSAR 120 20 1LIOTSI T T2 GaNX)
QUINTANA RUCD WALTER
246 |[L MADREJON //04AZA MARTA DEATRIZ iy 900 >0 _o,us:cnm 2007 (4 3000
247 |MULSTO (L MEDIO |QUIROCA LUGINIO A 39 350 %0 OPATOOITCN | 13607643000 |
8 |rL. OLTDRACHO QUIROGA IUANA 13,394,730 360 260 0.087031708 M
24934 L OUZBRALNIO [QUIROCA LELLS 12,603,080 430 130 4+ 0074630088 AM07 64 3000
259 |LA MEDIA LUNA__IQUIROCA ZATURNING 13.:91.723]  soo 900 ©0.1399689 7% 200643000
231 |LOS MOGOTES _ [RALA JUAN BAUTISTA 3.2060213 | 360 |RA'A MARIO ALIONSO 17.190.73% o 366 0.08705 175
232 |SAN CAYELTANO RALA NLSTOR GUILLERMO 15.409.629 40 840 0793324 4%
233 |LOS MOCOTLS RALAS DALVINA 1EAGY.748 240 Pl ONTSZ2504Y
254 [CORTADERA RALAS DARTOLINA 10.31 120 no 197310
’LJJ LOM MOCOTLS RALAS IUAN LYYLOAN A.1R4.97¢ ang S60 O ORTOU 1 78%
236 |1.O3 MOCOTES RALAS MARIANO 3. 904.068 480 B0 0 J74G50aw ¢
237 |IL SOUTARIO RALAS SAVIND 6.147.937 400 k-] 0062 ZORLCERL
178 [f0ZC LA YEGUA _RICALDE ARIfAL VICTORIANOD 10.928.827] " 830 720 O 1319GAY0n
133 [0z0 LA YEGUA BICALDE JUANA ANCELA 2.3 v2 720 120 011197323
270 JLA LSFERANZA MCALDE VICTORIA 2.334.307 >0 9% 0.130%CAZTS
{ 261 DL TALAR RICALDI MICANOR 8.180.247 640 640 0.020338¢¢ %
262 [0 RONDADEIRO MCALD] TOMASA 4.772.626 200 2% v 0.1399G830%
263 [LOS CHANCHOS _ |RODRICUEZ CIAILO CINTORIAND _[16.626.230] _ s40 640 0.09953344%
12.560.179
204 fsan nranarpo  [FODRCUIZIOIMINA TIRURGIA £/ | T, sto 320 0,04976671%
MaIO
11.38,.675
9.
263 |[CHIVO FUY (LIONILDAZ /RODRICULZ OSCAR L] 200 012441680 A0/ 6,4 3000
G| RMO 1e
266 |sanLuis 'lomu:ur/. was 1220272 ;:;_:;‘:7 MALKICI® | p g53.08e 2] o8 EXERI
2G? 1A IROVIDINCIA (RODRICULZ MARIA CLORA L1.750.008 pn] d
2G8 RODAICUE2 MIGLIL SANTOS 1.236.719 x0
SURZ NATIVIDAD :
163 {lA FROVIDINGIA o i 14.707.886{ 110 70 o1 119N 7207643000
270 IAS CASAS VITIAS_[RODRICUTZ SILYESTRL FACUNDO [12.988.9161 20 F3) 0.003 110420 20764 3000
271 {LA WUNTA - RODUICUL2 TINURCIO 12,380,433 480 -~ 40 007463008 % 4 MO/ (4 2000
272 {BAIO VIKDL ROJAS ANCILMO SOTIRO 73029461 900  |ROJAS FRANCISCO RAMON] 31.332.658 3 s 0,13163297% 973/64 300G
273 JLA MERCEQ, ROIAS ANIBAL HIGINICY 10607.317] 0 x 0.00311041 207643000
4 RQJAS NICOLAS TAKTOR 981,350 %00 :‘:,':::\Ez%’ 24.224.807 73 L] 9,13163291% D73/ 64 M000
273 [MARTA BORRADA [ROJAS RAULJORGT LUCIO 7,204,623 ) 400 =) 0.06220840% 4667 A0
278 (o s AOLDAN ANDRES ROLOAN ACRINNA 11.230.0¢40 130 1050 0.16329103% 10807 643000
277 |FOZO LO3S TODAS _[ROLDAN ITLIT 723 0.01157512% 7207 G4 X0
274 MOCOTAL ROLDAN ILLIX 200 1200 0. 1AGG2R 9% 1 2000745 4 WG
279 JTRLS 10205 ROMERD ACUSTIN 20 529 ] I v AN
280 {rOZ0 La ClIINA__|ROMIROG ALDIVINA ANTUNIA - l 50 o 9’« % N SO/ G
[ 281 [0 TRASLADQ ROMIRO AMDROSIO 720 [ROMCRO AND/RES JAVIER } 26.712.328 o 720 0.11:9731 7 20V 44000
282 JCORRAL DY ACUA |ROMERO BENITE ILSUS 2162431 ¢ 300 w) 0.12¢41GAON 300/ G4 3O0C-
263 JIL MATANAL BOMERO DERNARDIND MDLIL 21.318.46) o000 | 0 500 013556808 200/ £4 3000 |
234 JMONTEACUDO __ [ROMERD CIRAGIO MARTIR 20120263 900 | w0 ©139568908 | 600/64.3000
289 JD. N, 13N - [xomero topuLo “[RCALIRO AAUL EDUARNG | 21.916.738 100 i) 0.202117275 1300,/ 6.4 3000
7.327888 | 900 [ eh ko TiMoTIO ANcEL| 17854707 130 150 001332819% | 136/c43000
284 [RANCIIO IL NATG [ROMERO GERMANA QUIRING 4.RD0. 818 000 |CLBALLO VIRGILIO 17,834,724 223 [TE=3 0174261128 21257643000 |
287 |[CORTADIRA ROMERO $ILLNO §8.344.273 200 |I¥RIZ ELSA SABINA 73 378 0.13163107R 0777 64 3000
288 L’;::“':: ROMERO [ACODA DASILIA 6.3€0.362 1 900  [CASTHLLANOS GRECORIO 00 130 ozozrrrzom N 1soassanc00
L282 ) PFOLOS § ‘lf'MuO AT Y 8.164.182 320 ROMIRO L BENCIO 20 340 QONZRTTIAN 44 0/ 1 N0
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20 [N . AR ROMLZO IULIO CONSTANTINO | 8.184.872 | 300 %0 O17441880% | 8007643600
MoNTTAGUDO- €] 4414800 | 8007643000 |
.204.1 0,0497687, 4.
21 e e [FOMER MARIA LORENZA nzoeuz) sz i 040766728 | 3207643000
291 [SANTA CLINA ___[ROMITO NICANOR 10.619.404] 400 : = O06270840% | 4007643000
293 |coRTADIRA ROMIRO OVIDIO LORENZO 14.207.613] 420 = 0.0R720840% | 4007043000
294 | [SCONDIDO__{ROMIRO FEDRO PASLO 3162827 | 610 640 0,09953344% | G40/43000
3.906.829
7
293 fCOXTAOERA "oo‘m’:" REINERIOZ /ROMERD 7" 770 70 o197z FOA 00
11:772.360
796 I SIMBOLAR___ [ROMIZO 5011 wongzs| mo |IVSRAMONGSCAR | 21sozsr | 30 1100 018652310
891 TEVIZ DAMILPATRICIO | 18.638.351 150 150 0.02332815%
231 [FO20 LA LINEA__|ROMIXO TIBURCIO 14207.674] 400 : 0 0.06220840%
1 ROMERO BILARMIN 14.207.617
298 MOMTAGUDO  |ROMERO VICENTE r222248| 800 [viCLNTL// TEVEZ 2 %0 0,13996850%
MOIMA GRACIELA | 18.005.503
705 [MONTE CARMELO |RUIZ BERNARDA 631672 | 480 @0 0.07465008% _|__480/643000
RUIZ CRISTNCIO 5165904 | & © 0.01zd4168s_ | 80/64%000
3.176.926
301 LA PALMITA ‘Q‘:"f‘:‘;g:':" MERCEDES // 7" 400 0 0062208408 | 400/64000
. 30,126,936
307 [[L CARDONAL __|RUTZ MLLIBERTO CALION - 14.333.41¢] 500 £ 0.13096R00% | 007643600
303 [T QULGRACHAL _|RUIZ GIRONIMO e ]23.721.964) 80 20 0.012441 bA% A0. (4 3000
13.166.081 :
N
04 AN ISIORO RUIZ 1DEL /7 CEDALLOS SUSANA " 360 s60 008709176% | 560/ue100
LABRADOR N canss A
. 303 |CARADA U RATO [RUIZ 1SIDEO 7636377] €0 © 001Ze0160% | _ 807543000
306 {6 CARDONAL 7.636.378 | 400 w0 0,06220840% | 4007645000
307 |TLQUEBRACHAL 20.314.120] 400 0 C.06220840% | 4007643000
308 6.147.678 | 80 o 001244168 | #07643000
17,316,894
1"
RUIZ NATIVIDAD// RUIZ
509 [RancHO LLRATO Lt R e 1e92.770| 200 10 00375230e% | 240/643000
20,324,301
312 [Ws DIvBmnos {3z NicaNOR 2.674.133 | 900 500 0.13096850% | HOO/sA 300
311 [PALD BIANCO___IRUIZ RUTING 129863100 %60 560 008709 1Ths | nic;va
Las
1 772,353 012 0/ 54
312 | pwpmmag  |FU12 SOUNO cARLDS 15.772333] 80 0 ocIzedicrs | KorGe3000
313 [LASAGIAITAA __[RUIZTIMOTEA 5176903 ] 500 ) ©,13996850% _ | 900/ 643000
314 [VIRGEN DFL VAUE [RUIZ TIMOTIO 10.319.476] 800 =) 0.12441680% | 800/643000
FUISTO DLMIDIC o, |45 ARNALDO 8164131 | 200 10 0037323048 | 2407643000
16 |e reucavo SALAS AUDILON 8174397 000 :;:ﬂ;”mm" 20301064 150 1050 0,16329709% | 10307643000
ARIAS RENE 21.567.389 73 7 00116640T% | 75/043000
317 |0 DIVISADIRD__ [SALAS AURLLIO RAUL 13233026 400 =3 0,06226840% | 4007643000
318 | roxvenig SALAS CARLOS ACINTOS 2508504 _ 900 %0 0.13096850% _| D00/ 643000
19 | savee SALAS DILAINA 2534381 [ 906 ;ff:;g;""""“ 23.080.307 s us 0,17456112% | 112V/643000
320 [LA LAGUNITA ____ISALAS DOMINGO, 5179630 ] _ 800 =) .17441G50% | 0O/ 1d 3030
(MARIA °
21 conCLICION(E) SALAS GLRVACIO 8.170.629 80 ] 0,01244168% KO/ 134 3000
[MARA
.09, 230 1 5
322 [0l oty [SAUS 1AMA GRIGORIA 1soonse] 800 [satasjuana 3.230.991 s s oseasonrs | 873643000
323 [LA VIGUANCIA(E) [SALAS LEON 1SaC 8168903 | 200 50 0,13906850% | 3007643000
324 JALTO LA SITRRA _|SALAS UIDIA G.640088 | 720 720 | ©.11197512% | 720/643000
323 [0, DIVISADIRO __{SATAS LUIS 7.240.513] 520 - 320 0.01976672% | 3¢0/643000 |
32¢ [ELCASCABELIG) _ |SALAS MARCEUND 720491 120 | - 7720 O 11973i2% | 7207643000
327 JSANTA LUCIA(G) _JSALAS REINALDO LUCIO {1na5s059] o0 : 9 0.13996890% | 9007643000
328 {070 [LOVIRO__[SALTO ADDVAR 7.201.033 1160 160 0,02485336% _| 1607643000
529 |LC ragaISO SALTO ALIINMG FUBIXTO 16.407.0¢2, 800 . 900 0.139963900% _| 7007 14 3000
330 LA CTeCADA SALTO CENURING ALNIRTO 16.407.927] 2e0 20 0.03132704% | 2407543000
33 |BULN LUGAR _[SALTO rausTO CUSTODIO. 7.256.137 90C SALTO MARIA SILVIA 224G4.677 300 1300 0. 1866231 M 2O 1 MO
332 {LA FATRIA SALTO JESUS HITCUITO 10.007.482 242 140 Q01725049 2407 v 000
333 [AULNA 1T SALYO MARIA CRUZ DL VALLL 4.876.406 | 500 f:g:"""" Mcol 23.629.3%8 400 13w 0,202)7729% 13007643009
sy [PISONIATAZ  oaro matauo anchsixro Clwdisaar| w0 | : 200 oos3zsoim | 2407643000
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333 |LA MLDIA LUNA SALTO IMDRO RAUL 1280087 | 900 ISALTD RURLN 27.671.921 n 273
ISALTO OSCAR ALBEETO | 15.407.937 150 150 Y
SALTO CUTRINO LUIS 18.047.652 400 400 0,01220840%
[SALTO VERONA 5.340.324 200 900 0,120963303 000/ 64 300C
11.908.973]  sco 360 0.0r799176% 350764 300C
SALVATIIRRA ADELINA 14.404.275] 400 400 0.01220840% 400/ 64 300C
[SALVATIERRA ALVINCULA 4.891.833 [ 900 900
[SALVATIERRA ULETA 4.192.44 900 90C 0.42976820%
SALYATICRRA GLADIS 6.321.629 | ¢00 400 0.08720840% 400/ 64300C
13.863.3c0]  ¢s0 480 0.0463008% 480/64300C
343 [SAN RIAN SALVATILRRA LUCAS 12.380.467] 500 %00 0129966508 900/ 64 3000
344 [La souma SALVATIZRRA MARIA LSTELA 6.840564 [ 320 3 0.0876612% NZ0/64300C
245 [POZO ELTIGAL __ISALVATIIRRA NLISON IVAN 28.0%6.042| 640 [ 0.0233M4% 640/ 64 100G
346 [SAN UAN SALVATIIRRA TORIDIO 3.847.9M [ 640 6AC X G407 64:200C
347 0 csrNIUD [SANTILLAN HILARION 16.127.943] 600 80C 0.1ed A0/ 4213000
348 [LAS LACUNITAS _|SANTILIAN IRMA SEVERA 12.293.433] 900 %0¢ 0.1395AL0 9007 44 300C,
149 [CARADA fIERA __ [SANTILLAN MARTA 14.917.924] 900 [ALBORMOZ CUSTODIO | 22.881.679 3 975 0.12163267% 975764300
350 [LAS MOIARRAS __ [SANTILLAN OSCAR MATIO 12.380472] %0 % ODRAMIERS 30/643000
331 [uA £sTEEA SCRRANO MIRTA ESTELA 4.891.858 | 400 [ 0.0220840% 400/ 643000
332 |CASAS VIDAS TEBES JOAQUIN 12.297.383 480 43C 0.0MEIXE% 480/ 643000
333 /LA LAGUNA TOADA EUSEVIO 8.070.647| 240 20 0.057325C4% | 240/643C008
3 334 1FOZO LA LINEA (8) [TOERINA LUCIO 8.162571 | 900 900 €.13996850% 900643000
TQIUNA LUCIO DR ~° 20.129.239) 960 550 €,08900176% 36076430000
TJIRNA MARCELING s.183.862 | 900 %0 €,1D06530% 90G/ 643000
[TYRRINA SIXTO DOROTEQ 479.845 480 o C.OMESOMY 407100
TLVES GENARO 12.380.437] 740 200 C.08 25048 1407147000
TORALS AMICETA ’ 3700804 | 160 160 CONZRALN 160/ 64 2000
TORRLS ANTOLIN 14.207.605| 640 640 CODIIUN 640/ 143000
TORRES BALIRIANO 16499.626] 900 900 C.190S68000 900764 3000"
367 [ MMANZO ) LrqpprscuaromaMON o .. | 7.256.947] 900 %0 cimroanon | woa/643000
ceres del demunie
(L DESFUNTL - 1A -
363 hoaision (cun.1) | TORRES JUSTO TaSTOR 7263873 | ta0 a0 oMWA. | 640/043000
EL DESPUNTE . L,
364 |CARANCHO (CUAD [TORRES ROQUE HIOLITQ 7.674.477 | 640 %0 ] 00MIIHN 640/64 000
n
363 (0. HOCAR TORRES SIMON 14.404.201] 360 160 CODFIINED 100/ 64 000
366 :;;:(‘;x VACAMOR 1LI000RA c.eanove | 000 900 0,19 Gx90 200000
357 | AZULISY VACAMLOR ISADLL 12294.298] a0 480 OOMEI00ss | 4KO/G43000 |°
368 [ AZULE) VACAILOR NICASIO 8174391 | Ga0 840 Q00733443 6407643000
369 |SAN BIXNARDO _[VALENTIN MANSILLA 14.338.568] 80 o Q0IZ44168% 80/ 64.300C
310 ‘::‘"‘“QU"T’" VERON BARTOLOME 11.908.366[ 360 60 aorcizen | 5607643000
3111701 VIRON CRUSANTO 6.611179 | 560 560 OLOA'CI175% 560/643000
372 |61 DLSUMUDOUL_|VEKON LORINGIO 11.908.5671 oo 60 0.121€1687% 8007643000
373 [T M0R B VIRON JTRONIMO 12297377240 w0 0,03 32504% 2407 4 3000
374 [ciuvo v VERON JUAN 16.642.566] ¢80 480 0,07165008% 480/€43000
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CARTA DE SERVICIOS DE LA \
DIRECC_ION GENERAL DE SALTA SALUD
ANO 2.014

1. IDENTIFICACION DEL ORGANlSMO

Denominacion del Organismo:
Direccion General de Salta Salud

: ‘Autoridades:
Director General (A/C) Dr. Rodolfo L. Cendan
Jefe Programa Gestion Pacientes: Dra. Maria E. Arzelan-

- Responsable de la elaboracion y gestion de la Carta de Servicios:
Dr. Rodolfo L. Cendan
Dra. Maria E. Arzelan
Lic. Gloria S. Araoz

Contactos y accesos:
1. Direccion:
Calle Lerma N° 790 (esquma Tucuman)
Pianta Baja
Salta Capital - Codigo Rostal 4.400
Lineas de Colectivos:
1a,1b,2c,2f 33,35,3¢c,5¢e,6b,a,7a,7b,84a,8b, Troncal.
2. Teléfono - Fax:
0387-4960892, 0387-4960893, 0387-4960894, 0387-496089, 0387 496030¢
0800-777-72583 (Llamado a la Salud - Linea gratuita)
3. Correo electronico:
saltasaludmsp@gmail.com
- Internet_(efectores de salud)
www.sice.gob.ar

Horario de atencidn:
Lunes a Jueves de 08.00 a 17.00 horas
Viernes de 08.0 a 16.00 hora

2. FINES DEL ORGANISMO

VISION:

Lograr mtegrar a las personas sin cobertura médica alguna, a los sistemas de salud
y prestacionales médicos de Salta, acorde a la capacidad instalada en la Provincia,
dando cobertura integral, igualitaria y completa, sin costo alguno para el usuario, en
forma eficiente y eficaz


mailto:saltasaludmsp@gmail.com
http://www.sice.gob.ar
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MISION:

Actuar como agentes gestores de los requenmlentos prestacxonales de residentes
en la provincia de Salta, a fin de lograr que’los mismos tengan acceso en forma
racional y equitativa a las distintas prestaciones médicas dentrc del perfil
prestacional asignado que, por sus patologias lo requieran.

FUNCIONES: ~

Gestionar subsidios destinados a la provision de insumos y/o prestaciones de
Mediana y Alta complejidad, de acuerdo al catélogo y destlnatanos que se detallan
en el siguiente apartado

Los subsidios otorgados complementan o suplementan diferentes componentes de

la atencion, que no estan Contemplados dentro de la Cartera de Prestaciones regular
de los servicios.

3. CATALOGO DE PRESTACIONES Y SERVICIOS DISPENSADOS

a. Catalogo de subsidios por:
insumos:
- Medicamentos para Patologias Cronicas o para enfermedades de baja
incidencia y alto costo
Medicamentos no. provistos por los programas regulares (Remediar) por
patologia o sintomat&logia sobreagregada
- Material médico quirurgico
- Material descartable
Prétesis y Ortesis:
Dispositivos médicos: marcapasos
Lentes intraoculares
Equipo para oxngenoterapna en domlcmo
Prestacnones
Diagnosticas:
Estudio clinicos o pruebas de laboratorio
- Pruebas de diagnostico por imagen: tomografia axial computada,
gammagrafias y tomografia por emision de positrones, ecografia
Endoscopias

Electrogramas
Tratamiento:

- Cirugias de alta complejidad que no se realicen en hospitales publicos
Internaciones en servicios privados por falta de capacitad instalada de la red
de hospitales publlcos

Rehabilitacion;
Fisioterapia

- Estimulacién temprana

- Fonoaudiologia
Psicologia (Individual y Familiar)

Psicopedagogia
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- Terapia ocupacional . :
Modulos de Trasplantes (Meédula ésea*, renal, hepatico, cardiaco, pulmonar,
corneas)

Modulo de Estudlos Pre trasplante
Méddulo Trasplante
- Modulo Estudios Post trasplante.
*en coordinacion con el Ministerio de Desarrollo de Nacion
Asesoramiento y coordinacion:
Tramite de derivaciones a servicios de mayor complejidad (intra y extra
provincial) en coordinacion con la Direcciéon de Asistencia Médica.

- Para gestion de Pensién no contributiva pacientes con discapacidad

comprobada.

- Gestion de coparticipacion con los Ministerio_de- Salud y Desarrollo Social de

la Nacién para los tratamientos e instimos de alto costo °

2. Beneficiarios

Ciudadanos con:

- Residencia en la Provincia de Salta

- Sin cobertura de Obra Social

- Sin beneficios previsionales
Carentes de recursos ecandmicos

3. Procedimiento de tramitacion: o
" El expediente se inicia en el Hospital Publico del lugar de residencia u Hospital de
mayor complejidad. Adjuntando

- Solicitud del médico tratante, avalada por el Gerente General del Hospital.

- Copia del Documento Nacional de identidad (dos primeras hojas)

- Certificado de Residencia expedido por la Policia de la Provincia.

- Certificacion Negativa del ANSSES y de carencia de cobertura de Obra

Social. ;

- Informe Sociceconémico emitido por el Servicio-Social del Hospital.

- Resumen de Historia Clinica y documentacion respaldatoria.
El seguimiento puede realizarse personalmente, por via telefonica, o por la pagina
web del Gobierno dela Provincia

4. PARTICIPACION DE LOS:CIUDADANOS

La Direccion General promueve la participaciéon de los ciudadanos personalmente o
a través de sus organos de representacion y participacion en la toma de decisiones y
en la mejora de los servicios mediante:

- Audiencias personales .

- Participacion en encuestas de Satisfaccion

- Presentacion de quejas, reclamos y sugerencias

- Asesoramiento

- Escritos remitidos al organismo o instancias del que depende
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5. REFERENCIA NORMATIVA

Decreto N° 3062/99. Gobierno de la Provmma de Salta l"art.:s de
Servicios

- Decreto N° 3418/99. Gobierno dé la Provincia de Salta. Creasion de la
Oficina de Calidad de los Servicios '
Decretdo N° 3009/00. Gobierno de la Provincia de Salta. Ssterra de
reclamos, quejas, sugerencias y felicitaciones

- Resolucién Conjunta Secretarla de la Gobernacién N° 53 - Mlnnsteno de
Salud Publica 160 Definicion de perfil de Cobertura de la Secretaria de
Asistencia Médica y Promocién Social y el Ministerio de Salud Publica .

- Resolucion N° 0845/07. Ministerio de Salud Publica de Salta. Aprok:acmn
Circuito administrativo dé Control; ‘contenico de Capacitacion pera. la
Comunidad y para el Equipo de Salud y Manual de Procedimiento de
Auditoria - Coordinacién del Seguro Provinciel

- Plan Quinquenal de Salud 2011 2016 Gobierno de la Provincia de Salta -
Ministerio de Salud Publica =

- Resolucién N° 1862/11 — Ministerio de Salud de La. Nacion. P,rograma
Incluir Salud.

Resolucién N® 500/04- Ministerio de Salud de la Nacion. Programa de
Cobertura de Prestaciones Médico Asistenciales

- Resoluciones N° 201/02 y 310/04 - Ministerio de Salud de la Nacuén

Programa Medico Obligatorio (PMQ)

6. SISTEMA DE RECLAMOS, QUEJAS, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES

A fin de mejorar la calidad de los servicios prestados desde la perspeciiva ce los
ciudadanos, se implementaron las siguientes modalidades:
Libro de sugerencias, reclamos y quejas
- Buzén de sugerencias
- Atencion personal

En la Sala de Espera y Oficinas de atencion al plblice se cuenta con carteles que
senalan la existencia de ambas posibilidades de participacion.

El Libro esta guardado en la Seccién Mesa de Entradas y el Buzoén esta Jticedo en
el hall de Sala de Espera.

Con el objetivo de facilitar su utilizacion se provee lapiceras y papel. Se sclicitan
datos 'de identificacion: Apellido y nombre, direccién, teléfono, correo eiectrénico
para efectuar contactos posteriores.

Se monitorean diariamente, !as novedades se informan a la superiorided. Ante un
evento, se trabaja en equipos y el resultado se informa al interesado a la mayor
brevedad personalmente, por via telefénica o correo electronico.
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7. COMPROMISOS DE CALIDAD

1. ldentificar el perfil de la demanda de atencion y la oferta real y potencial de
servicios.

Optimizar el circuito de procedimientos administrativos.

Mejorar la eficacia de la resolucion de las solicitudes de subsidios segun tipo
Asignar racionalmente los subsidios otorgados y los recursos disponibles.
Acercar el servicio al usuwario brindando informacion y asesoramiento

Mejorar el desempefio del Recurso Humano dependiente de la Direccién General

CETISEN

8. CRITERIOS PARA LA ACTUALIZACION DE LOS COMPROMISOS DE
CALIDAD

1. Cartera de la red de servicios y prestadores, circuitos de atencion disponible y
perfil de patologias prevalentes para ser utilizados en el disefio de servicios :

2. Circuito de procedimientos adm;mstratlvos actualizado en funcion de los
resultados de las evaluaciones.

3. Porcentajes de subsidios otorgados por tipo de insumo / prestacién en relacion
a los recibidos

4. Difusion de la Carta de Servicios de la Direccion General

5. 'Carnet de identificacion de usuarios. y. seguimiento de tramites lnstrumentado y
suministrado. 3 s

6. identificacion del personal y sefalizacion de las.instalaciones

7. Mantenimiento y monitoreo permanente del Buzoén y Libro de Sugerencias,
quejas y reclamos L

8. Quejas, reclamos y sugerencias recibidos y tramitados

9. Requerimientos (Solicitudes) de Pacientes./ Instituciones canalizados

10.Personal con formacion especifica en gestion de calidad y actualizacién en
capacitacion en las respectivas especialidades y funciones.

9. CATALOGO DE LOS DERECHOS DEL CIUDADANO

Los ciudadanos tienen derecho a:

- Ser tratado con el maximo respeto por las autoridades y el personal de la
Administracién Publica. Provincial
Identificar a las autondades y personal que tramiten los procedlmlentos
administrativos  *
Ser asesorado sobre los tramites y requisitos que debe cumpllr en sus
actuaciones ante la Administracion,
Conocer el estado de tramitacion de los procedimientos administrativos en los

que tenga condicion de interesado y a obtener copia de los documentos
contenidos en ellos.
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CARTA DE SERVICIOS DE LA DIRECCION DE ASISTENCIA MEDICA - M.S.P.

© 2014
Identificacion del Organismo
Denominacidn: Direccién de Asistencia Médica

Responsable de la elaboracién de la Carta de Servicios: Dr. Rodolfo Lisardo
Cendan - Director de Asistencia Médica y Dr. Roder Gonzalo Ro;as Arambulo - Jefe
de Programa de Asistencia Critica

Direccion: Lerma N° 790 esquina Tucuman - Salta Capital — C.P. 4.400
Teléfono: 0387- 4375140 '

Numero de Fax: 0387- 4375194
Direcciones de e-mail: d.asjs,;tenciamedica@hotmaiI.com
rodolfocendan@gmail.com — gonzaloroder@yahoo.es

Horario de Atencidén: Lunes a Viernes de 00:08 a 17:00 Hs

Fines del Organismo: Qrganismo depéndiente de la Secretaria de Servicics de
Salud que tiene a cargo un Sistema de Sustitucién de Carencias para otorgar
prestaciones médicas y provision de elementos que no estén disponibles en los
Hospitales Publicos y que se encuentren comprendidas en el perfil de cobertura de
esta Direccion, especificamente en favor de personas sin limite de edad, saltefio o
con 6 (seis) meses de residencia en la provincia, sin recursos econdmicos ni obra
social.

Objetivo General: Brindar cobertura de prestaciones médicas a pacienies sin
recursos econoémicos ni obra social, ante necesidades de estudios o tratamizntes
que no se realicen en Hospitales Pubhcos de la Provmcna

Objetivos Especificos: .

e Cumplir con las normas de procedimientos a los fines de lograr que el
otorgamiento de las prestaciones médicas se realice con equidad, solidaridad,
eficiencia y calidad para satisfacer las neceSIdades de salud de les
ciudadanos.

» Coordinar acciones con Casa de Salta para garantizar que los pacientes con

' Derivaciones Extraprovinciales sean trastadados en los tiempos estipulajos y

con las prestaciones accesorias que permitan su normal desenvolviriento
fuera de la Provincia, -

7
/
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« Garantizar que los menores y adultos mayores internados por via judicial en
Hogares e Institutos- dependientes del estado provincial accedan a la
provisién de medicamentos que no se proveen en el Hospital Publico.

Catalogo de prestaciones o servicios dispensados:
o Estudios de medicina nuclear. Centellograma — Dinamico Renal — Perfusion
Miocéardica )
Resonancia nuclear magnética
Ecocardiograma transesofagico.
Estudios electroflsmloglcos cardiacos y Ablacién por
Radiofrecuencia. ~
Estudios neurometabdlicos. Estudio de citometria de fiujo

s Derivaciones extraprovinciales (*)

» Pasajes Intraprovinciales de regreso al lugar de origen en caso de

e pacientes derivados por los Hospitales del Interior a esta ciudad.

+ Medicamentos dentro del vademécum de la Provincia en favor de internos en
Hogares e Institutos dependientes del Estado Provincial:

» Anteojos aéreos

» Lentes de contacto

s Audifonos ' bl

 Sillas de ruedas standard

» Ortesis.

o Estudios y Tratamientos Oftalmologlcos de alta complejidad: RFG, RG,
Topografia, CVC, OCT, Tomografia Ocular, Ecograffa tipo B; Cirugia
vitreoretinal — laser yag argc’Jn; estudio bajo anestesia genera! de glaucoma e
nifos

+ Cirugia cardiovascular en adultos

s Litotricia extracorpérea con ondas de choque

s Electromiograma

(*) Derivaciones

Por la necesidad de reahzar_procedumnentos de dlagnésnco y terapéutucos que no se
lleven a cabo en el sector publico. Pueden consistir en traslados a instituciones
privadas o publicas del ambito provincial o fuera del mismo.

En derivaciones extraprovinciales, la Direccidn efectia los siguientes tramites:

» Solicitud y recepcién del turno médico.

» Obtencion-de los correspondientes pasajes si el traslado es por via aérea.

s En. caso de requerirse vuelo sanitario, la presentacion de la respectiva

" solicitud ante la Direccion de Aviacion Civil. de la Provincia y toda gestion a los
fines de que se pueda concretar en el plazo necesario.

« Otorgamiento de subsidio destinado a gastos de manutencion (alimentos,
alojamiento, transporte, etc.)
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Participacion de los ciudadanos: La Dlreccmn de Asistencia Médica promueve la
participacion a-través de:”

-Audiencias personales

-Encuestas de satisfaccion

-Presentacion de quejas y sugerencias”

-Asesoramiento :

Referencia Normativa:
o« DECRETO N° 3062/99 - Cartas de Servicios
« DECRETO N° 3418/99 — Creacion de la Oficina de Calidad de los Servicios
e DECRETO N° 3009/00 - Sistema de reclamos, quejas, sugerencias y
felicitaciones
e DECRETO N° 76/07 — Perfil de Cobertura de la Direccion de Asistencia
Médica dependiente de la Secretaria de Servicio de Salud M.S.P.

Sistema para la recepcion de quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones:
Con el objeto de mejor la calidad de los Servicio que brinda esta Direccion y a los
fines de analizar las quejas, reclamos y sugerencias se encuentra a disposicion un
Libro de Quejas ubicado en la Direccion, €l cual es facilitado en cada <|tuac:|on
requerida y un Buzon de Sugerencias ubicado en la Sala de Espera. _

La informacion redactada y/o documentaciéon depositada es evaluada por la
' Autoridad de la Direccion & fin de que se tomen las medidas necesarias para'dar la
respuesta correspondiente. . :

E! ciudadano puede realizar su reclamo o sugerencia via telefénica a los teléfonos
(0387) 4375140 o0 (0387) 4375194

Asimismo puede acceder a una entrevista personal con las autoridades cuando el
caso asf lo requiera

Compromiso de Calidad: A fin de optimizar los niveles de calidad de los Serwcuos
el compromiso es:

e Garantizar la cobertura de las prestaciones médicas demandadas por los
ciudadanos.

e Garantizar que la atenciéon al ‘ciudadano se realice'con amebilidad,
consideracion y confiabilidad.

o Proporcionar orientacion a la- demanda con respuestas adecuadas vy
‘suficientes, proplclando a que la'espera sea corta.  _

¢ Mantener en condiciones las Areas de espera y atencion al ciudadano con la

adecuada sefalizacidn, equipamiento, asientos, sanitarios.

Apoyar e implementar las iniciativas de mejoras de la calidad de Jos servicios.

Capacitar al personal en temas referentes a la Calidad de los Servicios.

Identificar al Personal: identificacion telefonica y distintivo personal.

Difusion de la Carta de Servicius.

Supervisar en forma diaria las opiniones vertidas por los ciudadanos en forma

oral o escrita para dar resolucion inmediata a quejas, reclamos 0 sugerencias

.'/’ &
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Criterios para la actualizacion de los compromisos de calidad: A los fines de
poder comprobar el nivel de los compromisos adquiridos, se establecen los
siguientes indicadores:
* Autoevaluacion : y
« Nivel de conformidad recibida por el ciudadano a través de sondeo de opinién
« Tiempo de demora para concretar el tramite gestionado ,
» Numero de mejoras implementadas en la prestacion del servicio de
informacion y de atencion al ciudadano
e (Cartas de Servicios distribuida a los ciudadanos
« Numero de Personal con formacién en técnicas y herramientas de Gestion de
Calidad
+ Numero de quejas, reclamos y sugerencias
« Numeros de respuestas y resoluciones a las quejas, reclamos y sugerencias

Catalogo de los derechos del ciudadano: Los ciudadanos tienen derecho a:
-DERECHO a obtener informacién clara, veraz y completa sobre las actividades
desarrolladas por el Gobierno de la Provincia de Salta.

-DERECHO a ser asesorado sobre tramites y requisitos que debe cumplir el
ciudadano en sus actuaciones ante la Administracion.

-DERECHO a ser tratado con-el maximo respeto por las autoridades y el personal de
la Administracion Publica.

-DERECHO a conocer el estado de framitacion de los procedimientos
administrativos en gque los tenga en la condicion de interesados y a obtener copias
de documentos contenidos en ellos.

-DERECHO a identificar a las autoridades y personal que tramiten los
procedimientos y a exigir responsabilidades a los mismos cuando legalmente
corresponda.

-DERECHO a obtener copia sellada de los documentos que presente y a no
presentar documentos no exigibles de acuerdo con la ley o que ya obren en poder
del organismo actuante.

-DERECHO a presentar alegaciones en los procedimientos en los que tenga la
condicion de interesado.

-DERECHO a que la Administracion dicte resolucion expresa ante sus petnc:ones
solicitudes o denuncias.

-DERECHOQO. a presentar quejas por omisiéon de tramites o retrasos en los
procedimientos en lo que sea interesado y a reclamar ante cualquier desatencion o

anomalia en el funcionamiento de los servicios de la Admlnlstramon Publica
Provincial
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IDENTIFICACION DEL ORGANISMO '

Denominacion: Direccion CUCAI
Director: Dr. Raul Domingo Rios

Responsable de la elaboracién y gestién de la carta de servicios: Sra. Claudia
Caceres - Secretaria administrativa

Direccidon: Boedo N° 87 — Salta capital
Teléfonos: 0387-4319298-4370078 Fax: 0387-4319298

e-mail: cucai-salta@arnet.biz.com.ar

Horario de atencién al publico: de lunes a viernes de 08:00 a 19:00 corridos.

Misién: Impulsar, normatizar, coordinar y fiscalizar las acciones de donacién y
trasplante de.6rganos, tejidos y células progenitoras hematopoyéticas.
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Estructura organica: RIN

. DE TDRRES
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. .y . Sacretarie Gral.\do 18 Gobemaakén
Direccidén cucai . !

Programa ablacion e implante: Deteccién y evaluacién de la viabilidad de un proceso de
donacion de organos para trasplante. :

Programa laboratorio de histocompatibilidad: realiza estudios de compatibilidad de

receptores y donantes en trasplantes renales y medula ‘6sea del Noa.

- Secretaria administrativa:-- habilitacion de equipos de trasplantes provinciales.
- fiscalizacion de las acciones realizadas por los centros
de dialisis provinciales.
- habilitacion de bancos de tejidos provincial.

- sangre de cord6n umbilical — informacién Gral.

Registro nacional de donantes: (RENADON) cargado de actas de donantes de
organos y tejidos — suministro de medicamentos inmunosupresores.

- Informatica: Inscripciéon de pacientes en lista de espera de 6rganos y tejidos

Participacion de los ciudadanos:

Promocién continua sobre la tematica de donacién de 6rganos y tejidos a través de charlas
informativas en la via publica, instituciones, colegios, universidades, Ong, hospitales, centros de
salud, municipios, etc

Referencia normativa:

Ley 24.193 Ley de Trasplante de Organos y Tejidos. '

Ley 26.066 - Modificacion de la ley 24.193.

Ley 25.392 — Registro Nacional de Donantes de Células progenitoras hematopoyéticas.
Ley 25.505 - Ley Nacional de inscripcion de donantes de 6rganos.

Decreto Provincial 2723/2010 - creacion del laboratorio de histocompatibilidad publico.
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Sistema de reclamos, quejas sugerencias y felicitaciones:
entado un

Con el fin de mejorar fa calidad de los servicios brindados, se ha implem

buzon y formulario en el cual el ciudadano detalla su reclamo o felicitaciones y puade
dejar registrado o no sus datos personales.

Compromisos de calidad:

Se brindara asesoramiento continuo sobre los tramites de prOcedimientb
administrativo de forma cordial y respetuosa, utilizando un lenguaje adecuado =l
perfil del ciudadano. - —— :

Se dara una respuesta-adecuada, completa, rapida y fiable que aporte valor
adicional a lo que seria una solucién.
Se respondera por escrito o telefonicamente los requisitos formulados por el

ciudadano, en tiempo y forma.

Se brindara solucion dentro de las 72 hs. a los requisitos solicitados por el
ciudadano.

Criterjos para la actualizacidn de los compromisos de calidad:

- Se evaluara los formularios depositados por el ciudadano en el buzon.

- Se monitoreara la salida de los expedientes dentro de las 72 horas de su
recepcion.

- Se monitoreara personalmente a través de registros, la resolucion de lo
solicitado por el ciudadano.,

Catalogo de los derechos del ciudadano:

DERECHO a ser atendido con idoneidad, cortesia, diligencia, confidencialidad,

. igualdad de condiciones y sin discriminar en un mareo de amabllldad segu-idec

y confiabilidad.

DERECHO a conocer el estado en que se encuentra su tramite las veces que
sea necesario.

DERECHO a identificar-a las autoridades y personal que tramitan los
procedimientos.

DERECHO a hablar con la autorldad responsable cuando el ciudadano lo crea,
necesario.

DERECHO a ser asesorado telefonicamente o personalmente.

738 A
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CARTA DE SERVICIOS DE DIRECCION DE RECURSbS HUMANOS.

ANO 2.014

“Identificacion del organismo”

“Denominacion: Direccion de Recursos Humanos”

Director: Dr. Luis Albérto 'Mag'no.
“Responsables de la elaboracidn y gestion de la carta de servicios:
Dr. Luis Magno - Lic. Eulalia Arganaraz.

Direccion: Av. Sarmiento N° 625. 1° Piso.
Teléfonos: Mesa de Entradas y FAX: 0387 ~ 4953570
Programa Carrera S.-énvitaria‘: 0387- 4953582
Progra.ma de Capacitacion: 0387 — 4953581
Programa de Residencias Profesionales: 0387- 4370506
Direccion de Email:‘rrhh-msp@salta.gov.ar
Horario de atencion: 08.00 a 18:00 hs.

MSP.

Mision: Conocer el recurso humano perteneciente al sector de la salud, con el

objeto.de promover su mejoramiento a traves de:
¢ Formacién

o Capacitacion

s Reconversion y distribucion adecuada del. mismo a toda la Provincia,

previniendo las necesidades futuras, planificando a tal efecto.

Visidén: Ser una Direccion que brinde servicio a sus clientes finales, obteniendo

mejores resultados, logrando los objetivos del Plan de Salud.


mailto:rrhh-msp@salta.gov.ar
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Estructura Organizaﬁva:

De la Direccion de Recursos Humanos, dependen los Programas y Sector de:
e Carrera Sanitaria ' '
¢ Capacitacion
+ Residéncia Profesionales
+ Docencia
s Registro de Titulos

¢ Sector Mesa de Entrada

Sistema de reclamos, quejas;‘sugeréhci\as y felicitaciones

Con el fin de mejorar la calidad de los servicios publicos prestados por la Direccion
de Recursos Humanos, se ha implementado un sistema de sugerencias, quejas y
reclamos, a traves de un buzén y un libro de quejas que se encuentra en Mesa de
Entrada y un teléfono gratuito “Llamado a la Salud” 0800 -777 -72583 de 08 a 20 hs.,
para que los ciudadanos puedan hacer llegar su opinién sobre la atencién recibida.
En los formularios que nos hagan llegar, deberdan hacer constar sus datos

personales como Nombre y Apellido,’Direccién, teléfono o mail para responderle a la
brevedad posible.

Compromisos de calidad
» Implementar procesos de mejora en cada efector.
+ Actualizar permanentemente los conocimientos de los integrantes del Equipo
desalad, en.consonancia con los avances de las diferentes ciencias.
* Responder telefonicamente o por escrito los requerimientos formulados por el
cliente externo, en tiempo y forma.
» Brindar asesoramiento sobre los tramites de los procedimientos

administrativos, de forma cordial, utilizando un lenguaje preciso y adecuado al
perfil del usuario.
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Criterios para.la actualizacién de. ios compromisos de calidad
¢ Difusién de la Carta de Servicios.

« Evaluacion permanente de los reclamos, quejas y sugerencias recibidas.

Catalogo de los derechos del ciudadano ‘

» Derecho a ser atendido con cortesia, idoneidad, diligencia, confidencialidad,
igualdad de condiciones y sin discriminar en un marc.o‘de confort, seguridad e
higiene.

« Derecho a conocer el estado en que se encuentra su tramite.

¢ Derecho a ser asesorado con profesionalidad.

o Derecho a-identificar a las autoridades y personal que tramitan los
procedimientos.

c t-
/LUIS ALBERTO MAGNO
Director de Recursos Humancs
M.S.P.
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CARTA DE SERVICIO DEL CENTRO REGIONAL DE HEMOTERAPIA DE LA
PROVINCIA DE SALTA

ANO 2013

Identificacién del organismo

Denominacidon: Centro regional de Hemoterapia -~ Salta

Categoria de servicio de hemoterapia (Monovalente): Centro Fegional de
Hemoterapia (CRH)-Creado por decreto provinciaiN°5243. Nivel A (Normativa 787/13-
Ministerio de Salud de la Nacién). :

Responsable de la elaboracion y gestion de la carta de servicios:Bicq. Missera Ana
Direccién: Bolivar 687 - Salta-Capital CP 4400

Teléfonos: 0387-4215020

Numerols de fax: 0387-4215020

Direccién e-mail: bcosangre-msp@salta.gov.ar facebook: sangresalta

Horario de Atencién al publico: Lunes a Viernes — 7 a 17 horas

Fines del Organismo: Garantizar a todos los habitantes de Ia provmﬁna de Salta el
acceso al recurso sangre y sus componentes en tiempo y forma, en caldad y cantidad
suficiente, favoreciendo la’-autosuficiencia, preservando la “salud dz donantes vy
protegiendo a los receptores.

Visién: Superar las expectativas de .nuestros -cliéntes respecto. a Ics productos y
servicios en términos de calidad total, seguridad, eficiencia, oportunidad y confiabilidad

utilizando la mejor tecnologsa disponible, y contando con un recurso humano altamente
capacitado.

Catalogo de prestacnones
*Promocién de la donacién voluntaria y habitual de sangre.
*Atencion integral al donante de sangre.
*Cahfl'caClon blologlca
-Determinaciones inmunohematologicas.
-Determinaciones serolégicas para infecciones Transmisible por Transfusion.
-Tecnica de Reaccion de Cadena de la Polimerasa (PCR).
*Preparacion de Hemocomponentes:
-Glébulos Rojos Desplasmatizados.
-Plasma Fresco Congelado.
-Plasma Modificado.
-Concentrados Plaquetarios.
-Crioprecipitados.
*Programa de autotransfusion.
*Irradiacion de hemocomponentes.


mailto:bcosangre-msp@salta.gov.ar
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Participacion de los ciudadanos:
-Atencién personalizada por parte de los profesnonales del CRH a las inquietudes de la
comunidad. ;
-Charlas informativas a la comunidad y a través de los distintos medios de Prensa.

-Comunicacién directa a través de nuestro sitio de facebook respondiendo a las
inquietudes de nuestra comunidad.

Referencia normativa:

-Decreto provincial N°5243 Creacion del Centro Regional de Hemoterapla de la
Provincia de Salta quien sera la autoridad de aplicacion de las normas wgentes en la
especialidad de Hemoterapia (art 1°).

-Ley Nacional de Sangre N°22990-Decreto reglamentario 1338/04 de la ley Nacnonal de
Sangre.

-Resolucion 797/13-Ministerio de Salud de la Nacion (MSN)-Normas administrativas y
técnicas y criterios de seleccion de donantes de sangre.

-Normativa de Calidad IRAM 1SO 9001-2000 :

-Administracién Nacional de Medicamentos, Alimentos y Tecnologia Médica (ANMAT)
Dispaosicion N°1682-Implementacion del aseguramiento de calidad y buenas practicas
de Fabricacion aplicable a banco de sangre.-

-Estandares Asociacion Americana de Bancos de Sangre (AABB)-Manual Técnico 17°
Edicion

-Habilitacion de PROFICCSA

-Decreto provincial 3062/89 de secretaria general de la gobernacion.

-Resolucion 300/07 ~ de secretaria general _de la gobernacién. Manual de
Procedimiento-Proceso: Redaccion, aprotiacién y difusion de la carta de servicio.

Sistema de reclamos, quejas, sugerencias y felicitaciones:

-Las sugerencias son un medio mas de participacion directa de la comunidad, mediante
la cual pueden aportar ideas de mejora a nuestros servicios, por Io que se ha
implementado en la sala de refrigerios “un libro de sugerencias y reclamos"”

-A si mismo son tenidas en cuenta aquellas sugerencias realizadas via Facebook

Compromiso de calidad:

-Se mejorara la satisfaccion del ciudadano.

-Se brindara atencion personalizada.

-Se tratara a los ciudadanos sin discriminacién alguns
-Se informara a los ciudadanos sus derechos.

-Se efectuara la donacion de sangre con el conocimiento y consentimiento de nuestros
ciudadanos.
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-Se trabajara con responsabilidad, transparencia e idoneidad.

-Se manejara la informacién en forma confidencial. -

-Se realizard las actividades protegiendo el medio ambiente.

-Se atendera con agilidad y premura a nuestros ciudadanos siendo los mismos nuestra
prioridad.

Criterio para la actualizacidn de los compromisos de calidad:

-Evaluaciones anuales del personal (desempeno, cumplimiento y conocimiento).
-Encuestas de satisfaccién a los ciudadanos (por lo menos 1 vez al afic).
-Auditorias internas programadas y espontaneas de los distintas sectores (Anuales).
-Gestion de No conformidades (A través de Diagrama de Pareto cada tres meses).
-Numero de donantes totales y voluntarios (Anélisis estadistico anual).

-Evaluar la satisfaccion del suministro de hemocomponentes a los STH.(Encuesta de
Satisfaccién).

Catalogo de ios derechios del ciudadano:

Los derechos del ciudadano son respetados celosamente por el personal del CRH, lcs
cuales se le informan en cada donacién. :

Se comunica al ciudadano cual serd el procedimiento de donacion, los efectos
secundarios que puede presentar en relacién a la donacién y el derecho de
autoexcluirse en cualquier momento del proceso de donacion.

Se explica al ciudadano sentido del consentimiento y se solicita que firme el mismo en
caso de estar de acuerdo para poder efectivizar la donacion.

También se informara af donante de la responsabilidad de contestar sinceramente en la
entrevista pre donacidn, cuya finalidad es proteger la salud del mismo y del receptor.

P

T

Dr. DELA AREN N

O REGIONAL DE H
MSP - PROVINCIA DE SALTA




