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RESOLUCION N°: ] 4 00

ANEXO Il

MISIONES Y FUNCIONES:

Funcidn: Secretaria de Superintendencia

Nivel segun Escalafén: Secretario de Superintendencia

Agrupamiento: Funcionarios

Dependencia Jerarquica: Defensor General

Requisitos exigidos: Titulo Universitario en carreras de Ciencias
Juridicas, y los establecidos en el Art. 19 del Reglamento General

Mision:

-Coordina toda comunicacién institucional y atencién de los servicios que
brinda el Ministerio Publico de la Defensa a la comunidad.

-Promociona las relaciones institucionales con otros organismos e
instituciones vinculadas a la defensa de la legalidad y plena vigencia de los
derechos humanos.

- Proyecta y organiza actividades de capacitacion conforme a las necesidades
relevadas por las Secretarias de Derechos Humanos.

- Gestiona convenios de cooperacion con otras instituciones publicas o
privadas, en el ambito nacional, provincial o municipal, y cualquier otro
mecanismo destinado a promover los servicios que brinda el Ministerio
Publico de la Defensa, como asi también, proyectos de capacitacion.

-Ejerce la procuracion del Defensor General ante los Tribunales y Juzgados
que corresponda.

- Responsable de la recoleccion y analisis de estadisticas, para que la
observacion de los datos que brinda la realidad pueda verse canalizada de
manera oportuna en distintos instructivos.

-Supervisa las Coordinaciones y las Oficinas pr N

- Lleva a cabo cualquier otra tarea relacionada con la compgten©” que por la



presente se le asigna y sea encomendada por el Defensor General.

Funcion: Secretaria de Actuacion

Nivel segun Escalafon: Secretario de Actuacidn

Agrupamiento: Funcionario

Dependencia Jerarquica: Secretaria de Superintendencia

Requisitos exigidos: los establecidos en el Art. 19 del Reglamento General
Mision:

-Desarrolla todas aquellas tareas que demande el Defensor General
relacionadas con el control de gestion, planificacion y disefio de politicas
especificas internas.

-Atiende todo tramite relacionado con la actividad del Colegio de Gobierno.
-Organiza y supervisa administrativa y funcionalmente el despacho de la
Defensoria General, segln las directivas impartidas por el Defensor General.
-Supervisa la actividad de la Mesa de Entrada de la Defensoria General.
-Atiende los tramites elevados al Defensor General relacionados con las
facultades de superintendencia de éste y en particular en todo lo vinculado con
cuestiones administrativas, de organizacién y administracion de recursos
humanos.

- Elabora de acuerdo con las instrucciones generales o particulares, proyectos
de resoluciones.

-Da fe en las resoluciones de Defensoria General, registra, protocoliza y
notifica las Resoluciones, y tiene a su cargo la custodia de los protocolos.
-Redacta proyectos de escritos, recursos y demas presentaciones judiciales y
extrajudiciales.

-Proyecta en forma conjunta con las Coordinaciones, y segun las instrucciones
del Defensor General, el presupuesto anual de las areas que dependen de la
Defensoria General.

-Realiza toda otra funcion complementaria, en materia de su competencia, que

le sea requerida por el Defensor General.
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Funcion: Secretaria de Derechos Humanos (Area Penal)

Nivel segun Escalafon: Secretario de DDHH

Agrupamiento: Funcionario

Dependencia Jerarquica: Secretaria de Superintendencia

Requisitos exigidos: los establecidos en el Art. ISf del Reglamento General
Mision:

-Tiene a su cargo auxiliar al Defensor General en todo lo relativo a los
mecanismos de coordinacién y supervision operativa en relacion con el area
penal.

-Propone al Defensor General acciones judiciales en materia penal en
cumplimiento con los Tratados de Derechos Humanos.

-Redacta proyectos de escritos, recursos y demas presentaciones judiciales y
extrajudiciales.

-Ejerce la procuracion del Defensor General ante, los Tribunales y Juzgados
que corresponda.

-Asiste al Defensor General controlando las condiciones de detencion como
asi también disefiando acciones respecto a la salud, educacion, capacitacion
laboral y reinsercion familiar y laboral de los privados de libertad.

-Diagrama los turnos de las Defensorias Penales y supervisa el cumplimiento
de los mismos.

-Registra y supervisa la informacidén proporcionada por los magistrados, en
materia penal.

-Canaliza por las vias pertinentes las peticiones formuladas.

-Diagrama y promueve acuerdos metodoldgicos para la unificacion de
criterios de intervencion, en la materia de su incumbencia, entre las distintas
defensorias.

-Instrumenta un sistema documental de doctrina y jurisprudencia.

-Realiza toda otra funcién complementaria, en materia de su.competencia, que

. VA
le sea requerida por el Defensor General. \



Funcién: Secretaria de Derechos Humanos (Arrea Civil)

Nivel segun Escalafon: Secretario de DDHH

Agrupamiento: Funcionario

Dependencia Jerarquica: Secretaria de Superintendencia

Requisitos exigidos: los establecidos en el Art. 19 del Reglamento General
Mision:

-Auxilia al Defensor General en todo lo relativo a los mecanismos de
coordinacion y supervision operativa en relacion con el area civil.

-Propone al Defensor General acciones judiciales en materia civil en
cumplimiento con los Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.

-Asiste al Defensor General controlando la actividad de las Defensorias
Civiles; Defensorias Oficiales de Violencia Familiar y de Género y Mesa
Distribuidora de Defensorias Civiles y Defensorias Multifueros.

-Diagrama los tumos de las Defensorias Civiles y Defensorias Oficiales de
Violencia Familiar y de Género y supervisa el cumplimiento de los mismos.
-Registra y supervisa la informacion proporcionada por los magistrados, en
materia civil.

-Redacta proyectos de escritos, recursos y demas presentaciones judiciales y
extrajudiciales.

-Ejerce la procuracion del Defensor General ante, los Tribunales y Juzgados
que corresponda.

-Colabora junto con la Secretaria de Superintendencia, en las actividades de
capacitacion conforme ajl las necesidades relevadas en materia de su
incumbencia.

-Canaliza por las vias pertinentes las peticiones formuladas.

-Instrumenta un sistema .documental de doctrina y jurisprudencia en las
materias de su competencia.

-Realiza toda otra funcion complementaria, en materia de su competencia, que

le sea requerida por el Defensor General.
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Funcion: Oficina de Honorarios

Nivel segun Escalafén: Secretario de Segunda Instancia

Agrupamiento: Funcionario

Dependencia Jerarquica: Defensor General i

Requisitos exigidos: los establecidos en Resolucion 6093/08

Mision:

- Actta como Oficina de contralor en el tramite de regulacién y ejecucion de
honorarios que correspondan a los Magistrados del Ministerio Pablico de la
Defensa.

-Registra los honorarios regulados a la defensa.

- Interviene en representacion de la Defensoria General en el proceso de
regulacién y ejecucién de honorarios.

- Lleva adelante los procesos de ejecucion de honorarios.

-Ejerce la procuraciéon del Defensor General ante los Tribunales y Juzgados
que corresponda. t:

- Controla el destino de los fondos fijados por el Reglamento General en
forma conjunta con la Coordinacién Contable.

-Realiza toda otra funcién complementaria que le sea requerida por el

Defensor General.

Funcion: Oficina de Homologaciones (Resolucion 558/17)

Nivel segun Escalafon: Secretario de Segunda Instancia

Agrupamiento: Funcionario

Dependencia Jerarquica: Defensor General

Requisitos exigidos: los establecidos por el Reglamento General

Misién:

-Actua como Oficina de tramitacion judicial de homologaciones.

-Analiza y evalua los convenios de mediacion posibles de homologacién.
-Interviene en la homologacion de los acuerdos arribados en forma parcial o
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total en las mediaciones y otros métodos participativos de resolucion de
conflictos.
-Ejerce la procuracion del Defensor General ante los Tribunales y Juzgados

que corresponda.

Funcion: Oficina de Asistencia Letrada de la Defensa Publica

Nivel segun Escalafén: Secretario de Segunda Instancia

Agrupamicnto: Funcionario

Dependencia Jerarquica: Secretaria de Superintendencia

Requisitos exigidos: los establecidos por Reglamento General

Mision:

-Orienta a los ciudadanos en todo lo atinente a la defensa de su persona, sus
derechos y el fiel cumplimiento de la Ley y de las Garantias Constitucionales
que les amparen.

-Asiste y asesora juridicamente y desarrolla su tarea en forma conjunta e
integral con la Secretaria de Superintendencia, Centro Publico de Mediacion y
la Oficina de Homologaciones.

- Interviene en aquellos casos en que sea requerida su actuacion ante los
intereses contrapruestos.

-Realiza toda otra funcion complementaria que le sea requerida por la

Secretaria de Superintendencia.

Funcién: Coordinacién de Asesorias Itinerantes

Nivel segun Escalafdon: Secretario Letrado de Primera Instancia
Agrupamicnto: Funcionario

Dependencia Jerarquica: Secretaria de Superintendencia

Requisitos exigidos: los exigidos en Reglamento General
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-Presta asesoramiento juridico a las personas de escasos recursos que vivan
alejadas de los lugares donde estén asentadas las cabeceras de los
departamentos judiciales.

-Orienta a los ciudadanos en todo lo atinente a la defensa de su persona, sus
derechos y el fiel cumplimiento de la Ley y de las Garantias Constitucionales
que les amparen.

-Elabora el cronograma anual de atencion para toda la provincia.

-Elabora informes estadisticos sobre la gestién llevada a cabo.

- Lleva a cabo cualquier otra tarea relacionada cori:la competencia que por la

presente se le asigna y sea encomendada por el Defensor General.

Funcidn: Coordinacion de Gabinete de Consultores Técnicos

Nivel segun Escalafon: Coordinador de Gabinete de Consultores Técnicos
Agrupamicnto: Funcionario

Dependencia Jerarquica: Secretaria de Superintendencia

Requisitos exigidos: en la Reglamentacion

Mision:

- Asiste al Defensor General en todo lo vinculado a lo especifico de su
materia.

-Supervisa las funciones del Gabinete de Consultores Técnicos.

- Interviene en aquellos casos en que sea requerida su actuacion técnica, por
parte de los integrantes del Ministerio Publico de la Defensa.

-Colabora junto con la Secretaria de Superintendencia en la elaboracion y
desarrollo de programas de capacitacién e intercambio de experiencias, para
"os integrantes del Ministerio Publico de la Defensa y la comunidad.

-Efectla trabajos de investigacion atinentes a las funciones etfcomendadas.
-Realiza toda tarea encomendada por el Defensor Geneial y/o Secretario de

Superintendencia.
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Funcion: Coordinacion del Centro Publico de Mediacion

Nivel segun Escalafén: Coordinador de Mediacion

Agrupamiento: Profesionales y Tecnicos

Dependencia Jerarquica: Secretaria de Superintendencia

Requisitos exigidos: los establecidos en el Reglamento de Mediacion
Misién:

-Presta el servicio de Mediacion a las personas de escasos recursos derivadas
por la Defensa Oficial

-Coordina y supervisa el. cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento
Interno del Centro Publico de Mediacion del Ministerio Pablico de la Defensa
(Resolucion N° 980/19 de Defensoria General).

-Promociona, difunde la 'mediacion como método participativo de resolucion
de conflictos no adversarial, como asi también promueve la capacitacion y
formacion de sus integrantes.

-Elabora informes estadisticos sobre la gestion llevada a cabo.

- Lleva a cabo cualquier otra tarea relacionada con la competencia que por la

presente se le asigna y sea encomendada por el Defensor General.

Funcién: Coordinacién de Gestion Operativa

Nivel segun Escalafon: Director de Estadisticas

Agrupamiento: Profesionales y Técnicos

Dependencia Jerarquica: Secretaria de Superintendencia

Requisitos exigidos: los establecidos en Resolucion 16383

Misidn:

-Actla como Oficina de contralor y valoracion de los datos que brinda la
realidad, en las dependencias del Ministerio Publico de la Defensa, en toda la
Provincia.

- Responsable de la recoleccion de datos estadisticos bajo la supervision de la
.CEP. * i-.*CO: cj\:afa presento fotocopia ©s
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Secretaria de Superintendencia.

- Desarrolla modelos de recoleccion de datos juntamente con el Area de
Informatica

-Propone proyectos de modernizacién del servicio. i

-Analiza la informacion estadistica y produce para el Defensor General y las
dependencias del Ministerio Publico de la Defensa, los informes pertinentes.
-Disefia Indicadores de gestion judicial y administrativa que permitan el
monitoreo institucional.

-Produce informacidn estadistica referida a la actividad del Ministerio Publico
de la Defensa.

-Elabora el Anuario Estadistico del Ministerio Publico de la Defensa.
-Proyecta y colabora en forma conjunta con la Unidad Financiera, la Unidad
Gestidn Infraestructura y Secretaria de Actuacion el presupuesto anual de la
Defensoria General.

-Realiza toda otra funcién complementaria, en materia de su competencia, que

le sea requerida por el Defensor General.

Funcién: Unidad de Gestion Contable

Nivel segun Escalafén: Coordinador Contable

Agrupamiento: Funcionario

Dependencia Jerarquica: Coordinacion de Gestion Operativa / Secretaria
de Superintendencia

Requisitos exigidos: en la Reglamentacion

Mision:

-Asiste al Defensor General en todo lo vinculado a lo especifico de su materia.
-Colabora con las Secretarias de la Defensoria General.

-Proyecta el presupuesto anual de la Defensoria General en ;férma conjunta

con la Secretaria de Actuacion. I".3)

LTA



-Controla y supervisa el destino de los fondos originados por la ejecucion de
honorarios regulados a la Defensa segun art. 163 del Reglamento General.
-Interviene en aquellos casos en que sea requerida su actuacion técnica por
parte de los integrantes del Ministerio Publico de la Defensa.

-Realiza informes y efectla tareas de investigacion atinentes a las funciones
encomendadas.

-Realiza toda tarea encomendada por el Defensor General.

Funcion: Unidad de Gestion de Infraestructura

Nivel segun Escalafon: Profesional

Agrupamiento: Profesionales y Técnicos

Dependencia Jerarquica: Unidad de Gestion Operativa / Secretaria de
Superintendencia

Requisitos exigidos: los establecidos en el Reglamento General

Mision:

-Impulsa la capacitacion y formacion del personal involucrado en la
implementacién del Siste;na de Calidad de Gestion.

-Supervisa la ejecucidn estratégica de la Politica de Calidad establecida por el
Defensor General.

-Confeccionajunto a la Slecretaria de Superintendencia y a los responsables de
los procesos, los manuales, instructivos y todo otro documento requerido para
el Sistema de Gestion de Calidad.

-Supervisa el cumplimiento de las metas y objetivos fijados por el Defensor
General para los procesos de gestion de calidad.

-Administra la documentacion relacionada con los procesos de gestion de
calidad.

-Establece la metodologia eficaz para controlar los documentos, registros e
instructivos del Sistema de Gestion de Calidad del Ministerio Pablico de la
Defensa.

-Establece los criterios para planificar, controlar, gestionar y evaluar el
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funcionamiento global del Sistema de Gestion de Calidad del Ministerio
Pablico de la Defensa.
- Lleva a cabo cualquier otra tarea relacionada con la competencia que por la

presente se le asigna y sea encomendada por el Defensor General.

Funcion: Unidad de Gestion de Calidad

Nivel segun Escalafon: Coordinador Estratégico y de Estadisticas
Agrupamicnto: Profesionales y Técnicos

Dependencia Jerarquica: Secretaria de Superintendencia

Requisitos exigidos: los establecidos en el Reglamento General

Mision:

-Impulsa la capacitacion y formacion del personal involucrado en la
implementacion del Sistema de Calidad de Gestion.

-Supervisa la ejecucidn estratégica de la Politica de Calidad establecida por el
Defensor General.

-Confeccionajunto a la Secretaria de Superintendencia y a los responsables de
los procesos, los manuales, instructivos y todo otro documento requerido para
el Sistema de Gestion de Calidad.

-Supervisa el cumplimiento de las metas y objetivos fijados por el Defensor
General para los procesos de gestion de calidad.

-Administra la documentacién relacionada con los procesos de gestién de
calidad.

-Establece la metodologia eficaz para controlar los documentos, registros e
instructivos del Sistema de Gestion de Calidad del Ministerio Publico de la
Defensa.

-Establece los criterios para planificar, controlar, gestionar, y, evaluar el
funcionamiento global del Sistema de Gestion de Calidad dei'Ministerio

Publico de la Defensa.
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- Lleva a cabo cualquier otra tarea relacionada con la competencia que por la

presente se le asigna y sea encomendada por el Defensor General.

Funcion: Oficina de Prensa v Ceremonial

Nivel segun Escalafon: Profesional - Técnico Universitario
Agrupamicnto: Profesionales y Técnicos

Dependencia Jerarquica: Secretaria de Superintendencia/Actuacion
Requisitos exigidos: los establecidos en el Reglamento General

Mision:

-Articula acciones de difusion en los distintos estamentos de la comunidad en
coordinacion con Secretaria de Superintendencia y Secretaria de Actuacion.
-Produce y difunde a través de medios de comunicacion graficos,
radiofonicos, televisivos y/o digitales, informaciones referidas al Ministerio
Publico de la Defensa.

-Difunde a través de canales de comunicacion interna, informacion de interés
exclusivo de magistrados, funcionarios, y personal de Ministerio Pablico de la
Defensa.

-Colabora con la informacion de la pagina web del Ministerio Publico de la
Defensa.

-Recopila toda informacion relevante para la Defensoria General.

-Asiste protocolarmente al Defensor General

Funcién Area informatica

Nivel segun Escalafon: Profesional

Agrupamicnto: Profesionales y Técnicos

Dependencia Jerarquica: Secretaria de Superintendencia/Actuacion
Requisitos exigidos: los establecidos en el Reglamento General

Mision:

-Asiste al Defensor General en lo concerniente a su area.
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-Desarrolla su tarea en forma conjunta e integral con Direccion de
Informatica.

-Elabora y sistematiza informes y tableros de control con informacién
procesada de multiples fuentes.

-Recolecta y procesa datos estadisticos en coordinacion con el Coordinador de
Estrategias y Estadisticas

-Disefia programas adecuados a las necesidades del Ministerio Pablico de la
Defensa.

-Desarrolla programas de recoleccion e interpretacion de datos.

-Interviene en aquellos casos en que sea requerida su actuacidn técnica por
parte de los integrantes del Ministerio Publico de la Defensa.

- Lleva a cabo cualquier otra tarea relacionada con la competenciaque por la

presente se le asigna y sea encomendada por el Defensor GeneraU

Ik V! Q JOSEGAflIracoAly
MMSTEROBLC

i\v.} w i

CEHTFICO: quo la presenta ioiodopSs<
tfsi ;oi ofiglnal quo tengo a la vista.

A 202

QUIEID
'PACHO
DE SALTA






